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Aibstraik − Industri baitik di Indoneisiai teilaih meinjaidi sailaih saitu seiktor eikonomi kreiaitif yaing 

beirpoteinsi beisair dailaim meindukung peirtumbuhain eikonomi naisionail. Naimun, taintaingain dailaim 

meimpeirtaihainkain dain meiningkaitkain daiyai saiing meilailui peingeimbaingain sumbeir daiyai mainusiai 

(SDM) yaing kreiaitif dain inovaitif maisih aidai. Peineilitiain ini beirtujuain untuk meingideintifikaisi dain 

meingainailisis straiteigi yaing diteiraipkain oleih Airdhinai Baitik Meidain dailaim meiningkaitkain SDM kreiaitif 

dain inovaitif. Peineilitiain ini meinggunaikain meitodei deiskriptif kuailitaitif deingain teiknik peingumpulain 

daitai meilailui obseirvaisi, waiwaincairai, dain dokumeintaisi. Haisil peineilitiain meinunjukkain baihwai 

Airdhinai Baitik Meidain meineiraipkain beirbaigaii straiteigi seipeirti peilaitihain, seirtifikaisi keiaihliain, dain 

pairtisipaisi dailaim paimeirain untuk meiningkaitkain kompeiteinsi dain kreiaitivitais kairyaiwain. Straiteigi-

straiteigi ini tidaik hainyai meimbaintu dailaim meiningkaitkain kuailitais produk, teitaipi jugai dailaim 

meinyeisuaiikain produk deingain keibutuhain paisair.   

Kaitai Kunci: Sumbeir daiyai mainusiai, straiteigi, kreiaitif, inovaitif, Airdhinai Baitik Meidain. 
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PEiNDAiHULUAiN 

Industri baitik di Indoneisiai teilaih meinjaidi sailaih saitu seiktor eikonomi kreiaitif yaing 

meimiliki poteinsi beisair dailaim meindukung peirtumbuhain eikonomi naisionail. Peirkeimbaingain 

industri kreiaitif Indoneisiai meingailaimi peirtumbuhain yaing saingait signifikain dairi taihun kei 

taihun. Beirdaisairkain surveii eikonomi kreiaitif yaing dilaikukain oleih Baidain Eikonomi Kreiaitif 

(Beikraif), paidai taihun 2015 industri kreiaitif teilaih meinyumbaingkain totail seibainyaik 852,24 

triliun rupiaih aitaiu seitairai deingain 7,38 peirsein dairi totail Produk Domeistik Bruto (PDB) 

naisionail. Jumlaih ini tumbuh seibeisair 4,38 peirsein dairi taihun seibeilumnyai yaing hainyai maimpu 

meinyumbaing seibainyaik 784,82 triliun rupiaih. 

Naimun, di bailik peirkeimbaingain industri kreiaitif yaing seimaikin peisait, maisih bainyaik 

taintaingain yaing hairus dihaidaipi oleih pairai peilaiku industri kreiaitif. Sailaih saitu taintaingain 

teirseibut aidailaih meimpeirtaihainkain dain meiningkaitkain daiyai saiing meilailui peiningkaitain 

sumbeir daiyai mainusiai (SDM) yaing kreiaitif dain inovaitif. SDM yaing kreiaitif dain inovaitif 

meimiliki keimaimpuain untuk meinghaisilkain idei-idei bairu dain orisinail, seirtai maimpu 

meineiraipkain idei-idei teirseibut meinjaidi produk aitaiu laiyainain yaing bairu dain beirmainfaiait. 

Kreiaitivitais dain inovaisi meinjaidi kunci untuk teirus beiraidaiptaisi deingain peirubaihain paisair, 

keibutuhain konsumein, seirtai peirkeimbaingain teiknologi. 

Meingeitaihui taintaingain teirseibut, peineiliti teirtairik untuk meingobseirvaisi sailaih saitu 

industri kreiaitif di Kotai Meidain, yaikni Airdhinai Baitik Meidain, untuk meingeitaihui straiteigi aipai 

yaing diteiraipkain untuk meiningkaitkain daiyai saiingnyai. Airdhinai Baitik Meidain meirupaikain 

sailaih saitu usaihai yaing beirgeiraik di bidaing industri baitik, yaing dikeinail deingain produk-

produk baitik beirkuailitais tinggi dain deisaiin yaing unik. 

Peineilitiain ini beirtujuain untuk meingideintifikaisi dain meingainailisis straiteigi yaing 

diteiraipkain oleih Airdhinai Baitik Meidain dailaim meiningkaitkain SDM yaing kreiaitif dain inovaitif. 

Peineilitiain kuailitaitif ini aikain meinggaili beirbaigaii aispeik teirkaiit deingain peingeilolaiain SDM, 

mulaii dairi proseis reikrutmein, peilaitihain dain peingeimbaingain,kompeinsaisi dain eivailuaisi. Haisil 

dairi peineilitiain ini jugai dihairaipkain daipait meinjaidi reifeireinsi baigi peilaiku industri kreiaitif 

laiinnyai dailaim meingeimbaingkain straiteigi yaing eifeiktif untuk meiningkaitkain daiyai saiing 

meilailui peingeilolaiain SDM yaing leibih baiik. 

 

MEiTODEi PEiNEiLITIAiN 

Meitodei peineilitiain yaing digunaikain paidai peineilitiain ini aidailaih meitodei deiskriptif 

kuailitaitif. Meinurut Sugiyono (2016) meitodei peineilitiain kuailitaitif aidailaih meitodei yaing 

digunaikain untuk meineiliti kondisi objeik yaing ailaimiaih dimainai peineiliti seibaigaii instrumein 

kunci. Meinurut Naizir (2014) peineilitiain deiskriptif meineiliti staitus keilompok mainusiai, objeik, 

kondisi, sisteim peimikirain aitaiupun peiristiwai maisai seikairaing deingain tujuain untuk meimbuait 

deiskriptif seicairai sisteimaitis, faiktuail dain aikurait meingeinaii faiktai yaing diteiliti. Peineilitiain 

deiskriptif kuailitaitif beirtujuain untuk meinggaimbairkain, meilukiskain, 

meineiraingkain,meinjeilaiskain dain meinjaiwaib seicairai leibih rinci peirmaisailaihain yaing aikain 

diteiliti deingain meimpeilaijairi seimaiksimail mungkin seioraing individu, suaitu keilompok aitaiu 

suaitu keijaidiain. Lokaisi dain teimpait yaing aikain dilaikukain untuk obseirvaisi peineilitiain ini 

aidailaih di Airdhinai Baitik Motif Meidain yaing beirlokaisi di Jl. Beirsaimai Gg. Musyaiwairaih No.2, 

Baintain, Keic. Meidain Teimbung, Kotai Meidain, Sumaiteirai Utairai 20224. 

 Aidaipun waiktu peilaiksainaiain peineilitiain ini dilaiksainaikain paidai 29-30 Meii 2024. 

Informain paidai peineilitiain ini meiliputi peimilik usaihai Airdhinai Baitik Motif Meidain. Teiknik 

peingumpulain daitai paidai peineilitiain ini yaiitu obseirvaisi, waiwaincairai, dain dokumeintaisi. 

Meinurut Sugiyono (2016:317) waiwaincairai digunaikain seibaigaii teiknik peingumpulain daitai 

untuk meineimukain peirmaisailaihain yaing hairus diteiliti dain jugai aipaibilai peineiliti ingin 

meingeitaihui hail-hail dairi informain yaing leibih meindailaim. Dailaim peineilitiain ini, peineiliti 

meilaikukain waiwaincairai seicairai meindailaim keipaidai peimilik usaihai Airdhinai Baitik Motif 
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Meidain.  

Meilailui waiwaincairai ini, peineiliti aikain meingeitaihui leibih dailaim meingeinaii straiteigi 

peiningkaitain sumbeir daiyai mainusiai kreiaitif dain inovaitif paidai Airdhinai Baitik Motif Meidain. 

Teiknik ainailisis daitai yaing digunaikain dailaim peineilitiain ini meinggunaikain modeil Mileis aind 

Hubeirmains yaing meincaikup reiduksi daitai, peinyaijiain daitai dain peinairikain keisimpulain, 

reiduksi daitai, peinyaijiain daitai, dain peinairikain keisimpulain. Uji keiaibsaihain daitai meinggunaikain 

triaingulaisi sumbeir dain uji creidibility (kreidibilitais). Creidibility ditujukain untuk 

meimbuktikain haisil peineilitiain daipait dipeircaiyai meilailui peingaikuain informain teirhaidaip 

teimuain dailaim peineilitiain seibaigaii peingailaimain nyaitai informain. Kreidibilitais dilaikukain 

deingain cairai peineiliti teirlibait laingsung dailaim proseis peingaimbilain dain peingolaihain daitai seirtai 

meimbinai hubungain yaing baiik deingain informain. 

 

HAiSIL DAiN PEiMBAiHAiSAiN 

Gaimbairain Umum Airdhinai Baitik 

Airdhinai Baitik aidailaih sailaih saitu gaileiri baitik di Kotai Meidain deingain motif teinun 

songkeit dain ulos yaing beirailaimait di Jailain Beirsaimai Gg. Musyaiwairaih. Beirdirinyai airdhinai 

baitik ini diaiwaili deingain peimikirain paik Eidy Gunaiwain seilaiku peimilik usaihai ingin meimiliki 

suaitu usaihai yaing sifaitnyai maisih di istilaihkain “longgair” aitaiu peisaiingnyai maisih seidikit. 

Meilihait kondisi paidai taihun 2008 saiait itu seipeirtinyai beilum aidai yaing meimbuait usaihai baitik 

di Kotai Meidain seihinggai paik Eidy Gunaiwain beirfikir untuk meimbuait usaihai baitik.  

Seiteilaih meindaipaitkain idei untuk meimbukai usaihai baitik, paik eidy gunaiwain meimbeiri 

usulain keipaidai Peimeirintaih Kotai Meidain aigair meimbuait seibuaih peilaitihain meimbaitik dain 

meilibaitkain maisyairaikait Kotai Meidain.  Keimudiain usulain teirseibut diteirimai oleih peimeirintaih 

lailu diaidaikain peilaitihain dain paik Eidy Gunaiwain seilaiku peimbeiri usulain diaijaik meinjaidi 

peiseirtai deingain wairgai-wairgai yaing laiin jugai. Peilaitihain teirseibut dilaikukain seilaimai 10 hairi. 

Seiteilaih meingikuti peilaitihain seilaimait 10 hairi, paik Eidy Gunaiwain beirusaihai untuk 

meingeimbaingkain keimaimpuainnyai deingain peingeitaihuain yaing di keitaihuinyai meilailui 

peilaitihain teirseibut.  Paik Eidy meilaitih keimaimpuain meimbaitiknyai dairi taihun 2008 keimudiain 

di taihun 2010 Airdhinai Baitik dibukai. Seilaiin meimproduksi baitik, airdhinai baitik jugai 

meinyeidiaikain teimpait beilaijair aipaibilai aidai yaing ingin beilaijair meimbaitik.  

Airdhinai Baitik meinyeidiaikain baikail kaiin baitik, baiju wainitai, baiju priai, tais, dompeit, 

seipaitu deingain kombinaisi baitik dain kulit. Produk airdhinai baitik jugai beirkolaiboraisi deingain 

deisaiineir aitaiu instainsi Peindidikain. Seilaiin itu, untuk produk seipaitu, tais dain dompeit airdhinai 

baitik beirkolaiboraisi deingain peingraijin-peingraijin laiin. Airdhinai baitik jugai meineirimai peisainain 

kostum seisuaii deingain keiinginain konsumein. Misailnyai peisainain untuk seikolaih aitaiu 

komunitais yaing ingin kostum baiju baitik dailaim jumlaih beisair.  

Straiteigi Peiningkaitain Sumbeir Daiyai Mainusiai 

Di dailaim meinghaidaipi peirsaiingain yaing seimaikin keitait paidai duniai usaihai, Sumbeir daiyai 

mainusiai (SDM) yaing beirkuailitais meinjaidi keikuaitain baigi peirusaihaiain untuk teirus hidup dain 

maimpu beirsaiing. Untuk meimeinaingkain peirsaiingain dibutuhkain straiteigi yaing teipait dain 

sumbeir daiyai mainusiai yaing kreiaitif dain inovaitif. Sumbeir daiyai mainusiai yaing kreiaitif aidailaih 

sumbeir daiyai mainusiai yaing maimpu meinciptaikain idei aitaiu gaigaisain bairu untuk meinghaisilkain 

produk bairu. Sumbeir daiyai mainusiai yaing meimpunyaii inovaisi yaikni sumbeir daiyai mainusiai 

yaing maimpu meinciptaikain peimbairuain yaing beirtujuain meimbeirikain nilaii leibih paidai suaitu 

produk deingain idei bairu yaing beirbeidai deingain produk laiinnyai. 

Haisil waiwaincairai deingain informain yaikni peimilik usaihai airdhinai baitik, diteimukain 

baihwai sumbeir daiyai mainusiai di airdhinai baitik paidai umumnyai beirusiai leibih dairi 20 taihun 

deingain peindidikain minimail taimait SMAi.  Paidai aiwailnyai, beilum seimuai kairyaiwain airdhinai 

baitik meimiliki keimaimpuain meimbaitik. Naimun, airdhinai baitik meimbeirikain meimbimbing 
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dain meingaijair meireikai aigair meireikai aihli dailaim meimbaitik. Seilaiin itu, seibaigiain dairi meireikai 

jugai seibeilumnyai peirnaih meingikuti peilaitihain meimbaitik. 

Peimbeiriain Motivaisi 

Straiteigi aiwail meimpeirsiaipkain peilaiku usaihai baitik untuk meiningkaitkain kuailitais 

sumbeir daiyai mainusiai aigair meimpunyaii keiunggulain kompeiteitif dailaim meinjailainkain 

usaihainyai dain daipait meiningkaitkain produk aidailaih deingain meimbeirikain motivaisi.  

Ardhina batik selalu memberikan motivasi kepada karyawan bagaimana agar dapat 

menciptakan sesuatu yang baru setiap tahunnya dan juga mengeluarkan motif-motif terbaru. 

Setiap tahun, pemilik ardhina batik akan memberikan gambaran tentang tema apa yang akan 

digunakan oleh ardhin batik di tahun itu. Lalu, karyawan diminta untuk membuat motif batik 

dengan tema tersebut. jadi kira-kira diantara karyawan ini apa yang bisa mereka ciptakan. 

Ardhina batik juga melibatkan karyawan dan mengharapkan mereka untuk aktif dalam 

memberikan masukan atau saran untuk perkembangan usaha.  

Selain itu, untuk meningkatkan semangat para karyawan ardhina batik juga memberikan 

bonus. Bonus itu diberikan dari setiap pencapaian yang telah lakukan atau kerjakan. Misalnya 

dari jumlah produk yang telah mereka kerjakan selama perbulan. 

Peningkatan Kemampuan 

Agar usaha batik dapat terus bertahan dan berjalan lancar di era persaingan bisnis batik 

serta menghasilkan produk batik yang sedang diminati dan digemari oleh orang banyak, 

pelaku usaha batik hendaknya dapat memilih serta mengevaluasi karyawannya. Membatik 

bukan hanya sekadar keterampilan teknis, tetapi juga seni yang membutuhkan pemahaman 

mendalam mengenai motif, pewarnaan, dan teknik aplikasi lilin.Memiliki kompetensi dan 

kemampuan yang memadai sangatlah penting untuk menjadi sumber daya manusia yang 

berkualitas, terutama dalam bidang usaha membatik. Oleh karena itu, untuk mengembangkan 

dan meningkatkan kompetensi masing-masing karyawan, membatik harus melalui: 

1) Pendidikan formal, untuk memberikan pengetahuan dasar, keterampilan khusus, dan 

membentuk kepribadian yang baik. Ini dapat dilakukan melalui program pelatihan formal 

di institusi pendidikan seni atau kerajinan, serta melalui kursus dan workshop yang 

diselenggarakan oleh para ahli dan praktisi berpengalaman  

2) Pelatihan dan Pengembangan Keterampilan, untuk meningkatkan keterampilan, 

pengetahuan dan kompetensi individu. Seperti halnya pada Ardhina Batik Motif Medan 

mereka membimbing dan mengajar para karyawannya agar mereka ahli dalam membatik. 

Ardhina Batik Motif Medan juga mengadakan pelatihan membatik dua sampai tiga kali 

tiap tahunnya agar individu yang ingin belajar membatik dapat menambah ilmunya serta 

mempraktekkan membatik kedepannya 

3) Evaluasi, untuk mengukur dan menilai kinerja, efektivitas, kualitas suatu program atau 

individu. Dengan evaluasi secara berkala dapat mengidentifikasi kesalahan yang perlu 

diperbaiki serta memberikan umpan balik kepada karyawan. Pada Ardhina Batik Motif 

Medan, pelaku usaha batik melakukan evaluasi setiap satu bulan sekali. Dengan 

menganalisis tingkat kesalahan atau tingkat kerapian pada produk batik . Hal ini ditujukan 

agar menghindari atau mengulang kesalahan yang sama kedepannya. 

4) Pengalaman Kerja, untuk mengembangkan keterampilan, pengetahuan, dan pemahaman 

yang sesuai dengan bidang atau industri tempat mereka bekerja. Dengan pengalaman 

kerja, karyawan dapat meningkatkan pemahaman mengenai dinamika kerja dan 

mengaplikasikan pengetahuan yang dimilikinya ke dalam konteks nyata yaitu bekerja. ;  

5) Pemberdayaan Karyawan, untuk memberikan karyawan tanggung jawab dan mengambil 

tindakan dalam pekerjaannya. Para karyawan tersebut diberikan kesempatan untuk 

kontribusi baik dalam hal pengambilan keputusan dan memberikan masukan atau saran. 

Seperti halnya pada Ardhina Batik Motif Medan, pelaku usaha batik tersebut melibatkan 

para karyawannya dan juga mengharapkan mereka untuk aktif dalam memberikan 
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masukan atau saran untuk perkembangan usaha batik. Dengan pemberdayaan, karyawan 

akan merasa lebih dihargai dan lebih termotivasi, yang mana akan meningkatkan 

produktivitas, kepuasan kerja serta kinerja mereka. 

6) Mengikuti Pameran atau Event, untuk meningkatkan kemampuan karyawan mengenai 

industri, produk, tren terkini serta interaksi langsung degan pelanggan. Dari menghadiri 

pameran atau event juga dapat membuat karyawan. 

Sertifikasi Keahlian 

Sertifikasi keahlian adalah  proses pengakuan resmi terhadap keterampilan dan 

pengetahuan para karyawan dalam menghasilkan produk batik dengan motif khas daerah 

Medan. Dengan sertifikasi keahlian, individu ataupun organisasi seperti halnya Ardhina Batik 

Motif Medan dapat meningkatkan kredibilitas mereka dan memberikan bukti yang jelas 

bahwa para karyawan tersebut memiliki kemampuan dalam suatu bidang tertentu dan diakui 

secara resmi.  

Melalui hasil wawancara dengan pelaku usaha Ardhina Batik Motif Medan, mereka 

kebanyakan merekrut karyawan disaat mereka mengadakan pelatihan membatik. Pelatihan 

membatik tersebut diadakan setiap dua sampai tiga kali tiap tahunnya, dan pelatihan tersebut 

diadakan ole instansi atau dinas yang terdapat di Kota Medan. Instansi seperti Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan, instansi Provinsi dan juga Kota, Bank Indonesia dan masih 

banyak lagi. 

 Para karyawan yang mengikuti pelatihan diberikan pemahaman yang mendalam 

tentang teknik bagaimana pembuatan produk batiknya, mempelajari sejarah motif batik 

Medan, serta arti dan nilai-nilai yang terkandung di dalamnya. Dari pelatihan tersebut, para 

karyawan yang sudah memiliki kemampuan  dan memenuhi standar kompetensi yang telah 

ditetapkan akan mendapatkan sertifikasi keahlian. Dari sertifikasi keahlian tersebut dapat 

meningkatkan serta menguatkan reputasi Ardhina Batik Motif Medan sebagai produsk batik 

yang berkualitas. 

Pameran 

Berdasarkan hasil wawancara, pemilik Ardhina Batik Medan secara aktif berpartisipasi 

dalam berbagai pameran untuk memperkenalkan produknya kepada pasar yang lebih luas. 

Salah satu contoh pameran yang diikutinya adalah Penang Fair di Malaysia. Melalui 

keikutsertaannya dalam pameran ini, pemilik Ardhina Batik tidak hanya mendapatkan 

kesempatan untuk memperluas jaringan dan meningkatkan visibilitas produk, tetapi juga 

menerima umpan balik yang berharga dari pengunjung. 

Umpan balik yang diterima mencakup aspek-aspek yang disukai dan tidak disukai oleh 

konsumen mengenai produk yang dipamerkan. Informasi ini sangat penting karena 

memberikan wawasan mendalam tentang preferensi dan kebutuhan pasar. Selain itu, saran 

perbaikan yang diperoleh dari umpan balik ini menjadi dasar bagi pemilik untuk melakukan 

inovasi produk ke depannya. 

Dengan memahami respon dan masukan dari konsumen secara langsung, pemilik 

Ardhina Batik dapat menyesuaikan desain, kualitas, dan fitur produk agar lebih sesuai dengan 

selera pasar dan bahan acuan karyawan nya untuk berinovasi. Hal ini menunjukkan bahwa 

partisipasi dalam pameran bukan hanya sebagai sarana promosi, tetapi juga sebagai alat 

strategis yang berdampak langsung pada pengembangan dan peningkatan produk. Inovasi 

yang didorong oleh umpan balik konsumen ini pada akhirnya membantu Ardhina Batik untuk 

tetap kompetitif dan relevan di industri batik yang terus berkembang. 

 

KESIMPULAN 

Ardhina Batik Medan merupakan salah satu usaha batik di Kota Medan yang telah 

menerapkan berbagai strategi untuk meningkatkan Sumber Daya Manusia yang kreatif dan 

inovatif. Strategi-strategi tersebut meliputi pemberian motivasi, peningkatan kemampuan, 
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sertifikasi keahlian, dan pameran. Penerapan strategi-strategi tersebut terbukti efektif dalam 

meningkatkan kreativitas dan inovasi SDM Ardhina Batik Medan, yang pada akhirnya 

berdampak pada peningkatan kualitas produk dan daya saing perusahaan 
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