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Abstrak

Toko Emas Sahabat Cayaha Gold & Jewellery, salah satu toko emas yang berlokasi di Makassar,
Sulawesi Selatan, toko tersebut memerlukan pengelolaan sistem informasi penjualan berbasis web
untuk meningkatkan efektivitas penjualan produk dan laporan keuangan. Saat ini, pengelolaan
laporan keuangan dilakukan secara konvensional melalui pencatatan di Excel, yang mengakibatkan
kendala dalam pencarian data, rekapitulasi laporan, dan penerbitan laporan, karena data disimpan
dalam file offline di satu komputer. Untuk mengatasi masalah ini, diperlukan sistem informasi
terkomputerisasi yang terintegrasi, menggunakan metode waterfall untuk mempercepat
pengembangan aplikasi. Dengan implementasi sistem informasi penjualan berbasis web, diharapkan
dapat mendukung kegiatan penjualan dan mempermudah pengelolaan serta rekapitulasi laporan di
Toko Emas Sahabat Cahaya Gold & Jewellery.

Kata Kunci — Sistem Informasi Penjualan, Web, Metode Waterfall, Analisis Kebutuhan,
Perancangan Sistem, Implementasi.

Abstract

Sahabat Cayaha Gold & Jewellery, a gold shop located in Makassar, South Sulawesi, requires a
web-based sales information management system to enhance the effectiveness of product sales and
financial reporting. Currently, financial report management is conducted conventionally through
manual recording in Excel, which leads to challenges in data retrieval, report compilation, and
report generation due to data being stored offline on a single computer. To address these issues, a
computerized and integrated information system is needed, utilizing the waterfall method to expedite
application development. The implementation of a web-based sales information system is expected
to support sales activities and facilitate the management and compilation of reports at Sahabat
Cayaha Gold & Jewellery.

Keywords — Sales Information System, Web, Waterfall Method, Needs Analysis, System Design,
Implementation.

PENDAHULUAN

Pesatnya perkembangan teknologi informasi dari waktu ke waktu menyebabkan
banyak bisnis mencoba mengadopsi teknologi informasi yang terkomputerisasi untuk
membantu mereka menjalankan bisnisnya dengan lancar. Teknologi tidak lagi dianggap
sebagai tambahan sederhana tetapi telah menjadi salah satu faktor penentu terlaksananya
tujuan atau strategi bisnis suatu perusahaan. Hal ini menciptakan tantangan baru bagi dunia
usaha umtuk menyediakan sistem yang dapat mengintegrasikan kebutuhan informasi yang
ada untuk membantu dunia usaha dengan mudah meningkatkan produktivitas dan
mempertahankan kelangsungan hidup dengan cara yang efisien dan efektif (Kertahadi,
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2019)

Kompleksitas dunia usaha akibat persaingan usaha di dunia industri saat ini harus
didukung dengan adanya sistem informasi yang mampu memenuhi kebutuhan layanan
informasi secara menyeluruh agar dunia usaha dapat bersaing dengan dunia usaha lainnya.
Keberadaan sistem informasi tidak hanya menguntungkan perusahaan sebagai penjual tetapi
juga pembeli atau konsumen (Khadir, 2019)..

Penjualan adalah suatu kegiatan yang dilakukan penjual untuk menjual barang atau
produk dengan tujuan untuk memperoleh keuntungan dari transaksi penjualan tersebut dan
penjualan dapat dipahami sebagai peralihan kepemilikan atas barang atau produk dari
penjual yang dijual kepada pembeli (Mulyadi, 2020).

Mengenai penelitian yang dilakukan terhadap sistem informasi penjualan, untuk
menyajikan informasi sedemikian rupa sehingga bermanfaat bagi penerimanya. Tujuannya
adalah untuk memberikan informasi dalam perencanaan, memulai, pengorganisasian,
operasional sebuah perusahaan yang melayani sinergi organisasi dalam proses
mengendalikan pengambilan keputusan (Dini, 2022).

Dari permasalahan yang telah diuraikan diatas, peneliti tertarik untuk mengkaji dan
membuat suatu karya ilmiah yang berjudul “SISTEM INFORMASI PENJUALAN
BERBASIS WEB MENGGUNAKAN METODE WATERFALL

(Studi Kasus : Toko Emas Sahabat Cahaya Gold & Jewellery)” yang diharapkan dapat
menghasilkan sistem yang membantu mengelola berbagai aspek dalam suatu bisnis dengan
lebih efisien. Tujuan utama pembuatan aplikasi management adalah untuk meningkatkan
produktivitas, mengoptimalkan sumber daya, memantau dan mengkoordinasikan tugas-
tugas, serta menyediakan data dan informasi yang relevan untuk pengambilan keputusan.

METODE PENELITIAN

Untuk melaksanakan sebuah penelitian mengenai pembuatan aplikasi diperlukan
adanya sebuah metode penelitian, karena dalam metode penelitian dibutuhkan sebuah
informasi dan data agar dapat mencapai hasil yang maksimal. Oleh karena itu adapun
metode penelitian yang diterapkan dalam hal ini adalah sebagai berikut :
a. Data Primer

Data primer adalah data yang diperoleh secara langsung tanpa melalui perantara yaitu
dengan cara datang langsung ke Toko atau usaha untuk mencari dan mendapatkan informasi
yang dibutuhkan.
b. Data Sekunder

Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung yaitu melalui
perantara dari seseorang.

Untuk mendapatkan data yang diperlukan dalam penelitian ini, penulis menggunakan
beberapa metode, metode pengumpulan data yang digunakan adalah sebagai berikut:
a. Metode Observasi

Pengumpulan data yang dilakukan secara langsung pada toko emas Sahabat Cahaya
& Gold Jewellery. Penulis melakukan pengamatan secara langsung terhadap suatu kegiatan
yang sedang dilakukan pada saat proses pengelolaan management keuangan.
b. Metode Wawancara

Dengan metode wawancara pengumpulan data diperolen dengan melakukan
wawancara secara lisan yang dilakukan terhadap pihak-pihak yang terkait dangan penelitian
ini.
c. Studi Pustaka

Dengan studi pustaka pencarian data dilakukan dari journal — journal, internet dan
literatur-literatur lain yang berkaitan dengan teori dasar dari sistem yang sedang dibuat serta
dokumen yang berkaitan dengan data yang diperlukan untuk penelitian maupun
perancangan sistem.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Toko emas Sahabat Cahaya Gold & Jerewelly adalah sebuah toko emas yang berada

di Jin. RA. Kartini no 89 Makassar Sulawesi Selatan yang didirikan pada tahun 90an di
sopeng. Sistem management keuangan toko yang dilakukan oleh staff yaitu pemasukan
uang,penggunaan uang pemasukan barang serta pengeluaran barang toko untuk di perjual
belikan dan pembuatan rekap laporan keuangan perbulan untuk dilaporkan kepada pemilik
masih bersifat konvensional yaitu pencatatan dilakukan menggunakan Microsoft excel.
Pada prosesnya management penjual memberikan item yang customer beli serta
memberikan nota berupa kertas struck sebagai tanda bukti pembelian.

a.
b.
C.

d.

penjual merekap setiap pembelian ke Microsoft excel untuk laporan setiap bulan.
Setiap pemakaian uang toko untuk pengeluaran akan dicatat setiap akhir bulan.

staff akan membuat rekapitulasi pemasukan dan pengeluaran selama satu keuangan
yang berlangsung saat ini adalah sebagai berikut :

pembeli datang ke toko untuk memilih perhiasaan yang ingin mereka beli.

Pembeli | Staff toko Pemilik toko

-l

v

Pembeli datang ke toko
melakukan pembelian

perhiasaan
I |
v \

Pembeli melakukan Menerima uang
pembayaran transfer/cash pembelian

. 25
Melakukan

pencatatan uang
masuk pada excel
—_—
r 4 5
Melakukan
rekapitulasi kevangan

Menerima Struk
Pembayaran * Menerima laporan
keuangan toko

Gambar 1 Proses Pencatatan Keuangan Sistem Berjalan

Berdasarkan analisa sistem berjalan yang telah dipaparkan pada sub bab sebelumnya,

maka sistem yang diusulkan dalam penulisan tugas akhir ini dapat dilihat pada gambar
berikut ini:

Masuk menu
pembayaran

Gambar 2 Proses Pencatatan Keuangan Sistem Usulan
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Perancangan ERD

Berikut adalah Entity Relationship Diagram (ERD) yang menggambarkan model
struktur data dari suatu database dan hubungan yang ada antara elemen data dengan elemen
data lainnya. di bawah ini menunjukkan model ERD dari sistem administrasi keuangan
berbasis web.

Gambar 3 Entity Relationship Diagram (ERD)

Implementasi

Implementasi antarmuka dari sistem informasi penjualan berbasis web dibuat dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP. Berikut ini adalah tampilan antarmuka pengguna
yang telah dibuat:

Sahabat Cahaya

ahabat Cahaya, Gold, & Jewellony

nagement Prod

Gambar 4 Tampilan Halaman Logn

Gambar 5 Tarmpilan Halaman Dashboard
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boplib iy ® Management Product and POS System

User Control

Gambar 6 Tanpilan Halaman Account Management
iop i jody 2 Management Product and POS System

Gambar 7 Tanpilan Halaman Storage
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Gambar 8 Tampilan Metode Pembayaran
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Gambar 9 Tampilan Account Management
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Toko Emas Cahaya

Jin. RA. Kartini no 79 Sulawesi Selatan Kel/Ds. Kec. Tempe - Wajo Sulawesi Selatan

Report Sales
01 February 2024 - 01 March 2024
Product Qy  Netto  Batto  Sales Sales Date Cashier
Bl No :SHBSODE149T0109 2870,000.00
004655 - Kalung Fushion 100 a2 14 0L/0
Bl N0 : stRBSOLE214TST8Y 40,000.00
006370 - ONON 1.00 1 1.05 840,000.00
Bill No : KESHL6 24020668

1,450,000.00

e NON 1 1 1 1,450,000.00 o
Bill No : sthssoboe330afta 5,400,000.00
03857 - ONON 1.0 2 1.26

3,450,000.00

Gambar 10 Tanpilan Repart Sales

Cost Daily Operation .
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Gambar 11 Tampilan Cost Operation

KESIMPULAN
Berdasarkan uraian dari bab-bab sebelumnya maka dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

a. Dengan meningkatkan produktifitas penjualan menggunakan metode berbasis web,
pengolahan data keuangan menjadi lebih cepat sehingga dapat meningkatkan pelayanan
terutama dalam hal transaksi pencatatan keuangan masuk dan keluaran dan pembuatan
rekap laporan keuangan perbulan terhadap pemilik toko.

b. Dengan sistem yang terkomputerisasi pengelolaan data sistem informasi penjualan di
toko emas sahabat cahaya dapat dikelola menjadi lebih baik lagi, sehingga dapat
mengurangi kesalahan dalam pengolahan pembuatan laporan keuangan, serta dapat
dilakukan dengan mudah dengan hasil lebih akurat dan waktu proses yang lebih cepat.

c. Dengan demikian, dalam menggunakan sistem ini dapat melihat laporan dengan efektif
dan memberikan informasi rekapitulasi keuangan secara langsung dalam waktu nyata
memungkinkan bisa untuk mengambil keputusan yang lebih baik, merespons situasi
dengan lebih cepat, dan meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional secara
keseluruhan.
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