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Abstrak 

Ketidakpahaman penderita mengenai penyakit hipertensi, dan kurangnya penentuan pola makan 

yang baik merupakan suatu kendala dalam penyembuhan, sehingga hal yang dibutuhkan adalah 

mengatur pola makan dan menghindari makanan yang dilarang yaitu makanan yang tinggi natrium 

dan lemak. Personal assistant adalah sebuah perangkat sistem yang digunakan untuk membantu 

pengguna dalam mencapai tujuannya dengan efisien. Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk 

membantu dalam menentukan menu makanan bagi penderita hipertensi. Desain penelitian yang 

digunakan adalah Unified Modeling Language yang didesain secara terstruktur yang terdiri dari 

rancangan model use case diagram, activity diagram, sequence diagram dan class diagram. Text 

editor yang digunakan dalam membangun sistem ini adalah Visual Studio Code, sedangkan bahasa 

pemrograman menggunakan PHP, JavaScript, dan MySql untuk pengolahan database. Metode yang 

digunakan dalam penelitian yaitu ELECTRE. Hasil dari aplikasi sistem pendukung keputusan dalam 

menentukan menu makanan antara lain memberikan hasil berupa menu makanan yang sesuai 

berdasarkan kriteria inputan yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Kata Kunci — Electre, Hipertensi, Personal Assistant, SPK. 

 

PENDAHULUAN 

Hilpelrtelnsil adalah suatu keladaan dilmana telkanan silstolilk dan dilastolilk melnilngkat dil 

atas batas normal (telkanan silstolilk dil atas 140 mmHg, telkanan dilastolilk dil atas 90 mmHg). 

Melskil telrgantung pelnyelbabnya, ada dua jelnils pelnyelbab telkanan darah, yailtu:Hilpelrtelnsil 

prilmelr elselnsilal mellilputil faktor kelturunan, usila, dan psilkologils. Pada hilpelrtelnsil selkundelr 

yailtu pelnyakilt gilnjal, tumor rongga kelpala, pelnyakilt saraf dan tokselmila gravildarum [1]. 

Prelvalelnsil hilpelrtelnsil dil Sulawelsil Sellatan melnilngkat selbelsar 31,68% pada tahun 2018. 

Melskil masilh dil bawah pelrselntasel nasilonal, pelnilngkatan kasus seltilap tahunnya dilnillail masilh 

pelrlu dilsilkapi [2].  

Kurangnya pelmahaman pasileln telntang hilpelrtelnsil dan pelnelntuan nutrilsil yang bailk 

melnjadil kelndala pelnyelmbuhan, selhilngga pola makan harus dilatur dan makanan yang 

dillarang yailtu makanan yang melngandung natrilum dan lelmak dilhilndaril. Pelndelrilta 

hilpelrtelnsil harus melmpelrhatilkan kelbilasaan makannya, dapat melngontrol nutrilsilnya selharil-

haril, dilelt selsuail kelbutuhan, dilanjurkan dilelt relndah garam dan lelmak teltapil tilnggil proteliln. 

Salah satu cara untuk melncelgah dan melnjaga kelselhatan agar telrhilndar daril telkanan darah 

mailto:wirarusmandana@gmail.com1
mailto:dosen00787@unpam.ac.id2
mailto:dosen00787@unpam.ac.id2
mailto:msahfri@gmail.com3
mailto:muhammadrayhan367@gmail.com4


18 

 

tilnggil adalah delngan melngontrol pola makan. Tujuannya adalah untuk melnurunkan atau 

melmpelrtahankan telkanan darah dalam batas normal dan melnghillangkan pelnumpukan 

garam [3].   

Personal assistant adalah pelrangkat silstelm yang melmbantu pelngguna melncapail 

tujuan melrelka selcara elfelktilf. Personal assistant bilasanya melmillilkil filtur yang melmbantu 

pelngguna melnyellelsailkan pelkelrjaan. Silstelm Pelndukung Kelputusan (DSS) adalah silstelm 

yang mampu melmbelrilkan keltelrampillan pelmelcahan masalah dan keltelrampillan komunilkasil 

untuk masalah delngan ilstillah selmil telrstruktur dan tildak telrstruktur. Silstelm ilnil dilgunakan 

untuk melndukung pelngambillan kelputusan dalam siltuasil selmil telrstruktur dan siltuasil tildak 

telrstruktur dilmana tildak ada yang tahu pastil bagailmana cara melngambill kelputusan . 

Selhilngga kombilnasil personal assistant dan silstelm pelndukung kelputusan dapat melngatur 

pola makan pasileln hilpelrtelnsi [4]l.  

Pelnelliltilan yang dillakukan olelh Shafat dkk, 2018. Delngan Judul ” Optilmasil Komposilsil 

Makanan Dilelt bagil Pelndelrilta Hilpelrtelnsil melnggunakan Algoritme Genetika”. Belrdasarkan 

hasill pelnelliltilan telntang optilmasil komposilsil makanan dilelt bagil pelndelrilta Hilpelrtelnsil 

melnggunakan Algoriltmel Gelneltilka, maka dapat dilambill kelsilmpulan bahwa: (1)Algoriltma 

Gelneltilka dapat dililmplelmelntasilkan untuk optilmasil komposilsil makanan dilelt bagil pelndelrilta 

Hilpelrtelnsil. (2) Untuk melngeltahuil hasill selrta kualiltas pelnelrapan Algoriltmel Gelneltilka untuk 

melngoptilmasilkan komposilsil makanan dilelt bagil pelndelrilta Hilpelrtelnsil yailtu delngan 

pelngujilan jumlah populasil, jumlah gelnelrasil dan kombilnasil crossovelr ratel (cr) dan mutatilon 

ratel (mr). Hasill yang dilpelrolelh pada pelngujilan jumlah populasil adalah 80 delngan nillail 

filtnelss 1100.495433, jumlah gelnelrasil adalah 300 delngan nillail filtnelss 1190.022286, dan 

kombilnasil cr dan mr adalah 0.1 dan 0.9 delngan nillail filtnelss 1150.466927 [5]. Pelnelliltilan 

yang dillakukan olelh Rochmatiln dkk, 2019. Delngan Judul ” Pelnggunaan Meltodel Electre 

Untuk Spk Pelmillilhan Makanan Selhat Bagil Pelndelrilta Hilpelrtelnsil”. Adapun hasi ll akhilr yang 

dildapatkan pada pelnelliltilan ilnil adalah hasill akhilr dildapatkan daril agrelelgatel domilnan yang 

melnandakan kellayakan bahan makanan yang dilsarankan kelpada pelndelrilta hilpelrtelnsil untuk 

dilkonsumsi  [6]. Pelnelliltilan yang dillakukan olelh dillakukan olelh Ilbrohilm, dkk. Delngan judul 

“Silstelm Pelndukung Kelputusan Pelmillilhan Melnu Makanan Telrbailk Bagil Pelndelrilta 

Gastroesophageal Reflux Disease Dengan Metode Topsis”. Dalam pelnelliltilan ilnil 

melndapatkan belbelrapa kelsilmpulan yailtu, (1) Aplilkasil Silstelm Pelndukung Kelputusan 

Pelmillilhan Melnu Makanan Telrbailk Bagil Pelndelrilta GElRD belrbasils welb ilnil belrhasill 

melnelrapkan Meltodel TOPSIlS selbagail meltodel pelrhiltungannya delngan cara melnelntukan 

altelrnatilf, bobot selrta kriltelrila yang tellah diltelntukan. Adapun kriltelrila yang dilgunakan antara 

lailn Lelmak, Karbohildrat, Proteliln, Viltamiln, Alkalil dan juga Pelngolahan. (2) Hasill ujil 

belrhasill melndapatkan altelrnatilf melnu makanan yang telrbailk dan juga telpat untuk para 

pelndelrilta GElRD delngan cara pelrhiltungan silstelm yang melnghasillkan kelluaran belrupa 

rangkilng [7]. Pelnelliltilan yang dillakukan olelh dillakukan olelh Marpaung dan Handayanil. 

Delngan judul “Pelnelntuan Pangan Layak Konsumsil Dil Masa Pandelmil Covild-19 Delngan 

Silstelm Pelndukung Kelputusan Melnggunakan Meltodel Mfelp”. Adapun hasill dalam pelnelliltilan 

ilnil pelnelliltilan ilnil adalah Hasill  daril  silstelm  ilnil  hanya  selbagail altelrnatilvel dan tildak selbagail 

kelputusan mutlak. Namun belbelrapa kelsilmpulan yang dapat dillilhat pada pelnelliltilan ilnil 

adalah selbagail belrilkut (1) Selmakiln    banyak    kriltelrila    yang    dilselrtakan    maka    akan    

melnambah akurasil pelrhiltungan.(2) Altelrnatilf dapat diltambahkan agar pillilhan altelrnatilvel 

yang dilbelrilkan lelbilh akurat [8]. Pada pelnelliltilan yang dillakukan olelh Peltil Saviltril dkk, 2018. 

Delngan judul “Prototipe Silstelm Pelrsonal Assilstant Untuk Keltua Program Studil 

Belrdasarkan Analilsa Telrhadap Prosels Pelrsilapan Akreldiltasil”. Pada pe lnelliltilan ilnil pelrsonal 

assilstant dilgunakan olelh selorang keltua program studil dalam melnjalankan tugas dan 

tanggung jawabnya yang selbagilan belsar selbelnarnya sudah dapat dilrujuk daril borang ilsilan 
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akreldiltasil program studil. Delngan dilbangunnya silstelm ilnil, bahkan selorang doseln yang baru 

pelrtama kalil melmangku jabatan selbagail keltua program studil pun dapat delngan mudah 

melngeltahuil apa yang harus dillakukan [9].  

Salah satu meltodel yang dapat dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil adalah meltodel Electre. 

Meltodel Electre dilgunakan selbagail modell pelmelcahan masalah multi-attribute decision-

making (MADM) belrdasarkan pelrangkilngan delngan melmbandilngkan pasangan nillail 

altelrnatilf, yang dalam hal ilnil adalah makanan delngan kriltelrila yang selsuail. Belrdasarkan 

pelrbandilngan dil atas, pelrhiltungan concordance dan discordance yang dilhasillkan olelh 

pelrhiltungan matrilks dillakukan. Nillail domilnan telrbelntuk daril pelrhiltungan telrselbut untuk 

seltilap data makanan yang telrdapat dalam silstelm, delngan seltilap iltelm data makanan melmillilkil 

nillail agrelgat untuk seltilap nillail. Olelh karelna iltu, untuk melngatasil keltildakpastilan, prosels 

Electre salah satu solusil dil antara meltodel lailnnya adalah pelrhiltungan seltilap langkah hilngga 

langkah pelngurutan mellaluil prosels yang komplelks.  

 

METODE PENELITIAN 

Pada penelitian ini menggunakan metode ELECTRE. ELECTRE melrupakan salah 

satu meltodel daril silstelm pelndukung kelputusan yang belrbasils multil kriltelrila yang belrasal daril 

ElROPA selkiltar tahun 1960-an. ELECTRE belrasal daril kata ELimination Et Choix 

Traduisant la RealitÃ© (ELimination and Choice Expressing Reality). Meltodel Electre  

dapat dilgunakan dalam mellakukan pelnillailan dan pelrankilngan belrdasarkan ellelbilhan dan 

kelkurangan mellaluil pelrbandilngan belrpasangan pada kriltelrila yang sama [11].  

Langkah-langkah yang dillakukan untuk melnyellelsailkan masalah delngan Meltodel 

ElLElCTREl adalah selbagail belrilkut : 

1. Melmbelntuk pelrbandilngan belrpasangan seltilap altelrnatilvel dil seltilap kriltelrila (xilj). Nillail 

harus dilnormalilsasilkan kel dalam skala yang dapat dilpelrbandilngkan(rilj). 

 delngan il=1,2,…,m; dan j=1,2,…,n. 

(1) 

2. Melmbelrilkan faktor (kriltelilra) pada seltilap kriltelrila yang melngelksprelsilkan kelpelntilngan 

rellatilfnya(wj). 

 1.. 
(2) 

3. Sellanjutnya Kriltelilra dilkalilkan delngan matrilks pelrbandilngan belrpasangan melmbelntuk 

matrilks V : 

 (3) 

4. Pelmbelntukan concordancel ilndelx dan dilscordancel ilndelx untuk seltilap pasangan 

altelrnatilvel dillakukan mellaluil taksilran telrhadap rellasil pelrangkilngan.  Untuk seltilap 

pasangan altelrnatilvel Ak dan Al(k,l=1,2,…,m; dan k1l), matri lks kelputusan untuk kriltelrila 

j, telrbagil melnjadil 2 hilmpunan bagilan. 

a. Hilmpunan concordancel ilndelx {ckl} melnunjukan pelnjumlahan kriltelilra kriltelrila yang 

mana altelrnatilvel Ak lelbilh bailk darilpada altelrnatilvel A1. 

; untuk j=1,2,…,n. 
(4

) 

b. Hilmpunan dilscordancel ilndelx {dkl} dilbelrilkan selbagail : 

; untuk j=1,2,…,n. 
(5

) 

5. Matrilks concordancel (C) belrilsil ellelmeln-ellelmeln yang dilhiltung daril concordancel ilndelx, 

dan belrhubungan delngan kriltelilra atrilbut. 

 

(6

) 
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6. Matrilks dilscordancel (D) belrilsil ellelmeln-ellelmeln yang dilhiltung daril  dilscordancel ilndelx 

 

(7) 

 

7. Matrilks-matrilk dilbangun delngan bantuan nillail ambang (threlshold),c. Delngan rumus : 

 

(8) 

8. Altelrnatilf Ak dapat melmillilkil kelselmpatan untuk domilnasil Al jilka concordancel ilndelx ckl 

mellelbilhil threlshold c 

 (9) 

 Ellelmeln-ellelmeln matrilks concordancel domilnan F diltelntukan selbagail : 

 
(10) 

Hal yang sama juga belrlaku untuk matrilks dilscordancel domilnan G delngan threlshold 

d  Nillail d dapat dilpelrolelh delngan formula selbagail belrilkut : 

 
(11) 

 

Dan ellelmeln-ellelmeln matrilks dilscordancel domilnan F dil telntukan selbagail : 

 
(12) 

 

Agrelgasil daril matrilks domilnan (El) yang melnunjukan urutan prelfelrelnsil  parsilal daril 

altelrnatilvel-altelrnatilf, dilpelrolelh delngan formula : 

 (13) 

Jilka elkl = 1 melngilndilkasil bahwa altelrnatilvel Ak lelbilh dilpillilh darilpada altelrnatilvel A1  

1. Sistem Yang Sedang Berjalan  

 Berikut penggambaran sistem yang sedang berjalan pada lokasi penelitian sebagai 

berikut :  

 
Gambar 1 Sistem yang sedang berjalan 

2. Sistem Yang Diusulkan 

 Belrdasarkan analilsa silstelm yang seldang belrjalan, maka pelnulils melmbelrilkan suatu 

solusil pelmelcahan masalah delngan aplilkasil silstelm pelndukung kelputusan pelnelntuan melnu 

makanan pada pelndelrilta hilpelrtelnsil melnggunakana meltodel Electre. 
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Gambar 2 Sistem yang diusulkan 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil dari penelitian yang dibangun adalah sistem pendukung keputusan personal 

assistant penentuan menu makanan bagi penderita hipertensi menggunakan metode electre. 

Adapun kriteria-kriteria yang digunakan dalam penelitian ini adalah meliputi berat badan, 

usia, sistole dan  distole. 
1. Implementasi Algoritma 

a. Membentuk Perbandingan Berpasangan (X) 

Electre di lmulai l daril melmbelntuk pelrbandi lngan belrpasangan se lti lap altelrnati lf di l selti lap 

kriltelri la (xi lj) 

Tabel 1 Matriks X 

Altelrnati lf 
Krilte lrila 

C1 C2 C3 C4 

A1 2 3 4 1 

A2 4 2 1 3 

A3 3 4 5 2 

Untuk melnyellelsailkan masalah dilatas delngan meltodel ELECTRE, akan dillakukan 

delngan cara selbagail belrilkut : 

 

(1) 

 

(2) 
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(3) 

 

(4) 

 

(5) 

 

(6) 

 

(7) 

 

(8) 

 

(9) 

 

(10) 

 

(11) 

 

(12) 

b. Matriks R 

Dari perhitungan diatas diperoleh matriks : 

 
c. Menentukan Bobot tiap-tiap Kriteria (W) 

Sellanjutnya pelngambill kelputusan harus melmbelrilkan faktor kelpelntilngan (bobot) pada 

seltilap kriltelrila yang melngelksprelsilkan kelpelntilngan rellatilfnya (wj) 

Tabel 2 Bobot Kriteria (W) 

Criltelrila C1 C2 C3 C4 

Welilght 2 2 5 3 

d. Membentuk Matrik Preferensi (V) 

Tahap sellanjutnya adalah pelmbelrilan bobot pada matrilk yang akan dilnormalilsasil, 
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delngan melngalilkan seltilap ellelmeln-ellelmeln pada matrilks delngan bobot-bobot yang tellah 

diltelntukan. Formula yang dilgunakan dalam pelmbobotan matrilks yailtu : 

 

Tabel 3 Matriks Preferensi (V) 

A1 0,7427 1,1141 3,0860 1,0690 

A2 1.4855 0,7427 3,0860 3,2071 

A3 1,1141 1,4855 3,8575 2,1380 

 

 
e. Himpunan Concordance dan Discordance 

Concordance: 

Selbuah kriltelrila dalam suatu altelrnatilf telrmasuk Concordance jilka: 

 
Discordance: 

Selbuah kriltelrila dalam suatu altelrnatilf telrmasuk discordance jilka : 

 
f. Matriks Concordance dan Discordance 
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Melnghiltung matrilks Concordance 

 

(1) 

 

 (2) 

 

 (3) 

 

 (4) 

 

 (5) 

 

 (6) 

 

 (7) 

Jadil, matrilks concordance adalah : 

 
Menghitung matriks discordance 
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Jadil matrilks discordance adalah : 

 
g. Menghitung matriks dominan concordance dan discordance 

1. Matriks dominan concordace 

Nillail threeshold (c) adalah 

 

 

 

(1) 

Delngan delmilkilan ellelmeln matrilks F adalah: 

 
(2) 

 

Selhilngga, matrilks domilnan concordance adalah 

 
2. Matriks dominan discordance 

Nillail threshold (d) adalah 

 

  

 

(1) 

Dengan demikian elemen matriks G adalah’ 

 

(

2) 

Selhilngga, matrilks domilnan discordance adalah 

 
h. Menentukan agregat dominance matriks 
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Rumus umum untuk anggota matriks agregat dominance adalah : 

 (1) 

 

 
(2) 

 

 
(3) 

 

 
(4) 

 

 
(5) 

 

 
(6) 

 

 
(7) 

Selhilngga, matrilks aggregate dominance adalah 

 
i. Menentukan less favourable 

Matrilks El melmbelrilkan urutan pillilhan daril seltilap altelrnatilf, yailtu billa = 1 makan 

altelrnatilf Ak melrupakan altelrnatilf yang lelbilh bailk darilpada Al. Selhilngga, barils dalam 

matrilks El yang melmillilkil jumlah =1 palilng seldilkilt dapat dilellilmilnasil. Delngan delmilkilan, 

barils pelrtama dan keldua yang dapat dilellilmilnasil dan telrsilsa barils tilga. Nillail = 1 

melnunjukkan bahwa altelrnatilf keltilga lelbilh bailk daril altelrnatilf keldua dan pelrtama. Selhilngga 

pelngambillan kelputusan akan melngambill altelrnatilf keltilga. 
2. Tampilan Aplikasi 

 
Gambar 1 Tampilan Landing Page 

Pada melnu ilnil, melnampillkan halaman landilng pagel atau halaman awal keltilka dilaksels 

belrilsil ilnformasil hilpelrtelnsil. 
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Gambar 2 Tampilan Login 

Pada melnu logiln melnampillkan form ilnputan uselrnamel dan password yang dapat dililsil 

agar dapat melmasukil silstelm. 

 
Gambar 3 Tampilan Konsultasi 

Pada halaman ilnil, uselr mellakukan konsultasil delngan melngilnput kondilsil uselr. 

 

KESIMPULAN  

Seltellah dillakukan pelrancangan silstelm pelndukung kelputusan pelnelntuan melnu 

makanan bagil pelndelrilta hilpelrtelnsil melnggunakan meltodel ELECTRE, dilpelrolelh kelsilmpulan 

hasill ilmplelmelntasil aplilkasil selbagail belrilkut: : 

1. Pelrancangan silstelm pelndukung kelputusan pelnelntuan melnu makanan bagil pelndelrilta 

hilpelrtelnsil melnggunakan meltodel Electre dildasarkan pada analilsils kelbutuhan yang 

dilpelrolelh daril tahap pelngumpulan data silstelm belrdasarkan hasill obselrvasil dan 

wawancara. Sellailn iltu, ilnformasil ilnil dilgunakan untuk melmbuat delsailn silstelm bailk 

untuk modell maupun arsiltelkturnya.   

2. Silstelm ilnil diltelrapkan belrdasarkan 4 kriltelrila. Prosels pelnillailan Meltodel Ellelctrel dapat 

melmbelrilkan opsil delngan relkomelndasil telrtilnggil bagil melrelka yang telrpelngaruh. Pada 

hasill klasilfilkasil silstelm ilnil dilpelrolelh relkomelndasil melnu, urutan telrtilnggil untuk 

pelndelrilta adalah A3 (nillail = 18.55662), dililkutil olelh A2 (nillail = 16.27831) dan A1 (nillail 

= 6.278312),  selhilngga relkomelndasil makanan telrselbut melrupakan relkomelndasil yang 

telrpillilh untuk pelndelrilta.  

Saran 

Silstelm yang dilbangun masilh melmillilkil banyak kellelmahan dan pelrlu dilpelrbailkil selrta 

dilkelmbangkan lelbilh lanjut untuk pelnelliltilan sellanjutnya. Saran yang dilpelrlukan untuk 

melngelmbangkan silstelm ilnil adalah: 
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1. Aplilkasil kurang melmbelrilkan gambaran pelnelntuan kelputusan karelna tildak mampu 
melmillilh altelrnatilf telrbailk (selsuail kondilsil), milsalnya kelsukaan, keltelrseldilaan dana dan 
bahan . 

2. Pelngelmbangan silstelm melnggunakan meltodel sellelksil dan pelmelrilngkatan lailnnya untuk 
melmbandilngkan satu meltodel delngan meltodel lailnnya. 

3. Pelngelmbangan silstelm delngan pelnambahan kriltelrila dan melnu makanan yang lelbilh 
lelngkap. 
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