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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan dan
pengeluaran kas berbasis Odoo serta kontribusinya terhadap pengendalian internal pada CV
Sologlobal Tracker. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sistem Odoo mendukung efektivitas pengendalian internal, khususnya dalam pencatatan
transaksi kas yang lebih akurat dan terdokumentasi dengan baik. Namun demikian, masih terdapat
kendala seperti keterlambatan input data, kurangnya pelatihan bagi staf, serta beberapa proses
manual yang belum terintegrasi dalam sistem. Penelitian ini merekomendasikan optimalisasi
penggunaan modul Odoo dan pemberian pelatihan secara rutin guna memastikan sistem
sepenuhnya mendukung pengendalian internal.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Odoo, Pengendalian Internal, Transaksi Kas.

ABSTRACT

This study aims to analyze the implementation of an accounting information system for cash
receipts and disbursements based on Odoo and its contribution to internal control at CV
Sologlobal Tracker. This research employs a qualitative descriptive approach, utilizing data
collection techniques that include interviews, observation, and documentation. The results show
that the Odoo system supports the effectiveness of internal control, particularly in more accurate
and well-documented cash transaction records. However, there are still obstacles such as delayed
data input, a lack of staff training, and several manual processes outside the system. This study
recommends optimizing the use of Odoo modules and providing regular training to ensure full
support for internal control.
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PENDAHULUAN

Sistem Sistem informasi akuntansi (SIA) merupakan komponen penting dalam
mengelola data keuangan perusahaan secara efisien, akurat, dan terintegrasi. Salah satu
fungsinya yang paling krusial adalah dalam pencatatan transaksi kas, baik penerimaan
maupun pengeluaran, yang secara langsung memengaruhi arus kas dan pengendalian
internal perusahaan.

CV Sologlobal Tracker sebelumnya menggunakan metode pencatatan manual dan
Microsoft Excel untuk mencatat transaksi kas. Sistem tersebut tidak mampu lagi
mengakomodasi kebutuhan pencatatan yang cepat, akurat, dan terdokumentasi dengan
baik. Kelemahan seperti keterlambatan input, kesalahan pencatatan, serta keterbatasan
dalam pengawasan menjadi isu utama yang mengganggu efektivitas pengendalian internal.
Sebagai upaya perbaikan, perusahaan mengimplementasikan Odoo, yaitu sistem ERP
berbasis opensource yang mencakup modul akuntansi dan keuangan. Dengan sistem ini,
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proses pencatatan transaksi dapat dilakukan secara real-time, terdokumentasi otomatis, dan
lebih mudah diawasi.

Beberapa penelitian sebelumnya mendukung pemanfaatan sistem berbasis ERP
dalam meningkatkan kualitas pengendalian internal. Widarno dan Kristianto (2008)
menyatakan bahwa penggunaan sistem informasi berbasis komputer dapat meningkatkan
efisiensi pengelolaan kas. Irawati (2017) juga menunjukkan bahwa Odoo mampu
membantu usaha kecil dan menengah dalam menjaga akurasi data keuangan. Selain itu,
Aris dan Bambang (2020) menyoroti pentingnya kesiapan personel dan dukungan
prosedur dalam mendukung sistem yang terkomputerisasi.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
penerapan sistem informasi akuntansi berbasis Odoo dalam proses pencatatan penerimaan
dan pengeluaran kas di CV Sologlobal Tracker serta mengevaluasi sejauh mana sistem ini
mendukung pengendalian internal yang efektif.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif yang bertujuan untuk
memperoleh pemahaman yang mendalam mengenai penerapan sistem informasi akuntansi
berbasis Odoo serta bagaimana sistem tersebut mendukung pengendalian internal terhadap
transaksi penerimaan dan pengeluaran kas. Penelitian dilakukan secara langsung di CV
Sologlobal Tracker, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang pelacakan kendaraan dan
manajemen logistik yang berlokasi di Kota Surakarta.

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari data primer dan
sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara mendalam dengan tiga informan
kunci, yaitu Direktur Operasional, Kepala Administrasi Keuangan, dan Staf Akuntansi.
Sementara itu, data sekunder didapatkan dari dokumen internal perusahaan seperti laporan
transaksi kas, dokumen SOP, serta bukti penerimaan dan pengeluaran kas yang tercatat
melalui sistem Odoo.

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Wawancara dilakukan secara semi-terstruktur untuk menggali informasi
terkait proses dan kebijakan pencatatan kas, kendala dalam penerapan sistem, serta
persepsi pengguna terhadap efektivitas Odoo. Observasi dilakukan secara langsung
terhadap penggunaan sistem dalam aktivitas harian, termasuk alur pencatatan dan
pelaporan. Dokumentasi digunakan untuk menguatkan temuan yang diperoleh dari hasil
wawancara dan observasi.

Proses analisis data dilakukan dengan menggunakan metode reduksi data, penyajian
data, dan penarikan kesimpulan, sebagaimana dijelaskan oleh Miles dan Huberman. Data
yang telah terkumpul kemudian disusun secara sistematis, dianalisis secara tematik, dan
dikaitkan dengan teori-teori yang relevan mengenai sistem informasi akuntansi dan
pengendalian internal.

Seluruh proses penelitian dilakukan dengan menjaga validitas data melalui teknik
triangulasi sumber, yaitu dengan membandingkan informasi dari wawancara, observasi,
dan dokumen untuk memastikan keakuratan dan konsistensi data. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan gambaran yang utuh mengenai sejauh mana sistem Odoo
dapat mendukung efektivitas sistem informasi akuntansi dan pengendalian internal dalam
konteks perusahaan yang sedang melakukan digitalisasi proses keuangan.
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HASIL DAN PEMBAHSAN
Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi dalam Pencatatan Kas

Berdasarkan hasil penelitian, penggunaan Odoo membantu perusahaan mencatat
transaksi penerimaan dan pengeluaran kas secara lebih sistematis dan terdokumentasi. Hal
ini sejalan dengan pendapat Mulyadi (2016) bahwa sistem informasi akuntansi dirancang
untuk memproses data transaksi menjadi informasi yang bermanfaat bagi pengambilan
keputusan. Dalam konteks penelitian ini, sistem informasi akuntansi mendukung
pencatatan yang tidak hanya akurat dan cepat, tetapi juga mudah ditelusuri kembali
(traceable). Dengan demikian, sistem yang digunakan telah memenuhi salah satu fungsi
utama dari sistem informasi akuntansi, yaitu meningkatkan efisiensi dan efektivitas
pencatatan keuangan.
Dukungan Terhadap Komponen Pengendalian Internal

Analisis terhadap penerapan sistem menunjukkan bahwa Odoo mendukung
pengendalian internal, terutama pada komponen aktivitas pengendalian dan informasi-
komunikasi, sebagaimana dijelaskan dalam kerangka COSO (2013). Fitur pembatasan
akses berdasarkan peran, pencatatan transaksi otomatis, serta penyimpanan dokumen
dalam sistem membantu mengurangi risiko manipulasi data dan memperkuat akuntabilitas.
Temuan ini memperkuat teori bahwa sistem informasi yang baik tidak hanya mendukung
fungsi operasional, tetapi juga berkontribusi terhadap fungsi pengendalian dan
pengawasan dalam organisasi (Romney & Steinbart, 2015).
Hambatan dalam Implementasi Sistem

Walaupun sistem telah diimplementasikan, hasil wawancara menunjukkan adanya
hambatan yang bersifat operasional, seperti keterlambatan input akibat beban kerja,
kurangnya pelatihan, serta proses manual yang belum sepenuhnya diintegrasikan.
Hambatan ini dapat dijelaskan secara teoritik melalui pendekatan manajemen perubahan
(change management), di mana implementasi teknologi baru sering kali menghadapi
resistensi dari pengguna jika tidak disertai dengan kesiapan SDM dan dukungan
manajerial. Ini menunjukkan bahwa kesuksesan implementasi sistem informasi akuntansi
bukan hanya ditentukan oleh kecanggihan teknologi, tetapi juga oleh kesiapan organisasi
secara menyeluruh.
Perbandingan Sebelum dan Sesudah Penggunaan Sistem Odoo

Jika ditinjau dari aspek efisiensi, kecepatan pencatatan, dan ketepatan pelaporan,
penggunaan Odoo jelas membawa perbaikan dibandingkan sistem manual sebelumnya.
Dalam sistem manual, risiko kesalahan input, keterlambatan pelaporan, dan sulitnya audit
dokumen sangat tinggi. Setelah sistem Odoo digunakan, pencatatan menjadi real-time,
terdokumentasi digital, dan mendukung proses rekonsiliasi secara otomatis. Perubahan ini
selaras dengan fungsi utama ERP dalam mendukung integrasi data dan otomasi proses
bisnis (Laudon & Laudon, 2020).
Implikasi Terhadap Sistem dan Organisasi

Secara keseluruhan, temuan ini memperlihatkan bahwa penerapan sistem informasi
akuntansi yang terstruktur melalui Odoo tidak hanya memperbaiki pencatatan transaksi
kas, tetapi juga memperkuat sistem pengendalian internal. Namun, efektivitas sistem tetap
bergantung pada kualitas implementasi, kedisiplinan pengguna, serta konsistensi dalam
penerapan prosedur. Oleh karena itu, pelatihan rutin dan evaluasi berkala menjadi bagian
penting agar manfaat sistem dapat dimaksimalkan.
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KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di CV Sologlobal Tracker, dapat
disimpulkan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi berbasis Odoo memberikan
kontribusi signifikan dalam meningkatkan efektivitas pencatatan penerimaan dan
pengeluaran kas serta mendukung penguatan pengendalian internal. Sistem ini mampu
menyediakan pencatatan yang lebih akurat, terdokumentasi dengan baik, dan
memungkinkan pelaporan keuangan yang lebih cepat dan transparan. Secara teoritik,
penerapan Odoo juga terbukti mendukung komponen pengendalian internal, khususnya
pada aspek aktivitas pengendalian serta informasi dan komunikasi. Kelebihan dari sistem
ini terletak pada kemampuannya mengotomatisasi proses pencatatan, mengurangi risiko
kesalahan manual, serta meningkatkan akuntabilitas melalui audit trail digital. Namun
demikian, penelitian ini juga menemukan beberapa kekurangan, antara lain masih adanya
keterlambatan input data, keterbatasan pelatihan pengguna, serta sebagian proses yang
masih dilakukan secara manual di luar sistem. Oleh karena itu, pengembangan lebih lanjut
dapat diarahkan pada optimalisasi penggunaan seluruh modul Odoo secara terintegrasi,
peningkatan kompetensi SDM melalui pelatihan rutin, serta peninjauan ulang terhadap
kebijakan operasional agar sistem dapat digunakan secara lebih konsisten dan menyeluruh
dalam mendukung pengendalian internal perusahaan.
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