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Abstrak 

Perkembangan teknologi memberikan dampak yang sangat besar bagi masyarakat modern, dengan potensi manfaat 

dan dampak negatifnya. Studi ini mengidentifikasi lima aspek dampak teknologi:  pendidikan, pekerjaan, hubungan 

sosial, lingkungan dan kesehatan dalam masyarakat modern. Melalui metode kuantitatif dan studi pustaka, hasil 

penelitian menunjukkan bahwa mayoritas responden meyakini bahwa teknologi meningkatkan kualitas hidup 

masyarakat modern, terutama dalam hal akses terhadap informasi, komunikasi, dan peluang ekonomi. Namun, ada 

juga kekhawatiran mengenai isolasi sosial, kecanduan, dan penggunaan teknologi secara berlebihan. Oleh karena 

itu, pengelolaan yang bijaksana dan beretika dalam penggunaan teknologi sangat penting untuk memaksimalkan 

manfaatnya sekaligus meminimalkan dampak negatifnya. 

Kata Kunci: teknologi, dampak, masyarakat modern. 

 

Abstract 

Technology, impact, and modern society Technological development has a huge impact on modern society, with 

potential benefits and negative impacts. This study identifies five aspects of technology's impact: education, 

employment, social relations, the environment, and health in modern society. Through quantitative methods and 

desk research, the results show that the majority of respondents believe that technology improves the quality of life 

in modern society, especially in terms of access to information, communication, and economic opportunities. 

However, there are also concerns about social isolation, addiction, and overuse of technology. Therefore, wise and 

ethical management of technology use is essential to maximize its benefits while minimizing its negative impacts. 
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1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi memberikan pengaruh 

yang besar terhadap kehidupan sosial masyarakat 

modern. Teknologi informasi meningkatkan akses 

terhadap informasi, produktivitas dan komunikasi, 

namun juga dapat menyebabkan kecanduan dan 

penyebaran informasi yang salah.  Teknologi telah 

mengubah kehidupan sehari-hari dengan penggunaan 

perangkat elektronik, Internet, dan perangkat seluler. 

Pengaruhnya diwujudkan dalam perubahan sosial, 

pendidikan, kesehatan dan ekonomi. Tantangan etika 

dan privasi juga muncul seiring berkembangnya 

teknologi ini. Mengelola teknologi yang tepat sangat 

penting untuk memaksimalkan manfaat positif dan 

meminimalkan dampak negatif. Oleh karena itu, 

diperlukan penelitian mendalam untuk memahami 

dampak teknologi terhadap berbagai aspek kualitas 

hidup masyarakat modern. 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif  

untuk mengidentifikasi dan menganalisis pengaruh 

teknologi terhadap kualitas masyarakat modern. 

Penelitian ini menggunakan metode survei dengan 

mengumpulkan data melalui G-Form yang dibagikan 

kepada responden dan menggunakan metode penelitian 

studi pustaka dengan mengumpulkan data terkait  

pengaruh teknologi terhadap kualitas masyarakat 

modern dengan mempelajari tulisan ilmiah, artikel dan 

website. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil 

Mengenai dampak teknologi terhadap kualitas 

masyarakat modern, 63,6% responden percaya bahwa 

teknologi sangat berkontribusi terhadap peningkatan 

kualitas hidup masyarakat modern, dan 36,4 di 

antaranya percaya bahwa teknologi secara signifikan 

cukup berkontribusi terhadap peningkatan kualitas 

hidup masyarakat.  

Sebagian responden berpendapat bahwa teknologi 

memberikan dampak negatif terutama terhadap isolasi 

sosial, ketergantungan terhadap teknologi dan 

penggunaan teknologi  yang buruk, namun sebagian 

responden berpendapat bahwa teknologi meningkatkan  

kualitas hidup, mempermudah mendapatkan informasi 
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dan komunikasi serta meningkatkan masyarakat, 

memfasilitasi pekerjaan dan menggunakannya sebagai 

tempat menghasilkan uang melalui penjualan online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Dampak Teknologi 

B. Pembahasan 

1. Peningkatan kualitas hidup, mayoritas responden 

sekitar 63,6%, mempercayai bahwa teknologi 

sangat meningkatkan kualitas hidup masyarakat 

modern. Hal ini mencerminkan bahwa teknologi 

telah membawa banyak manfaat dalam berbagai 

aspek kehidupan, seperti kesehatan, pendidikan, dan 

kenyamanan.  

2. Peningkatan komunikasi dan akses informasi, 

sebagian besar responden merasa bahwa teknologi 

telah mempermudah akses terhadap informasi dan 

komunikasi. Ini adalah aspek positif yang 

memungkinkan individu untuk tetap terhubung 

dengan dunia, belajar, dan berkomunikasi dengan 

lebih efisien.  

3. Penggunaan teknologi dalam pekerjaan, teknologi 

juga memberikan manfaat dalam konteks pekerjaan. 

Responden mencatat bahwa teknologi memfasilitasi 

pekerjaan dan bahkan mengizinkan beberapa orang 

untuk menghasilkan uang melalui penjualan online. 

Ini mencerminkan dampak positif teknologi dalam 

menciptakan peluang ekonomi dan pekerjaan.  

4. Isolasi sosial dan ketergantungan, meskipun banyak 

responden melihat dampak positif teknologi, ada 

juga yang menyatakan kekhawatiran terhadap 

isolasi sosial dan ketergantungan terhadap 

teknologi. Hal ini bisa mencerminkan pengalaman 

individu yang merasa bahwa teknologi telah 

mengurangi interaksi sosial mereka atau membuat 

mereka terlalu tergantung pada perangkat teknologi.  

5. Penggunaan teknologi yang buruk, sebagian 

responden juga mencatat bahwa teknologi dapat 

digunakan dengan cara yang buruk, seperti untuk 

kegiatan ilegal atau merugikan. Oleh karena itu, 

pengendalian dan pemantauan penggunaan 

teknologi yang tepat guna menjadi penting untuk 

mencegah dampak negatifnya.  

Pengaruh teknologi terhadap masyarakat modern 

adalah subjek yang kompleks, yang perlu 

mempertimbangkan aspek positif dan negatifnya. 

Penting bagi masyarakat untuk memahami cara 

mengelola teknologi secara bijak untuk 

memaksimalkan manfaatnya, sekaligus meminimalkan 

dampak negatifnya. 

 

4. KESIMPULAN 

Teknologi mempunyai dampak positif dan negatif 

yang signifikan dalam berbagai bidang kehidupan. Di 

bidang pendidikan, teknologi meningkatkan akses, 

fleksibilitas dan efisiensi namun juga mendorong 

perubahan perilaku dan norma. Di bidang 

ketenagakerjaan dan perekonomian, teknologi 

membuka peluang baru namun juga dapat 

menggantikan lapangan kerja dan menciptakan 

tantangan baru. Dalam bidang hubungan sosial, 

teknologi meningkatkan konektivitas dan akses 

terhadap informasi, namun juga dapat mengurangi 

interaksi tatap muka dan menimbulkan masalah seperti 

cyberbullying. Di lingkungan, teknologi 

mempengaruhi interaksi sosial, nilai-nilai, dan 

kesenjangan sosial. Terakhir, dalam kesehatan fisik dan 

mental, teknologi memiliki dampak positif dalam hal 

akses terhadap layanan kesehatan, tetapi juga dapat 

menyebabkan kecemasan, depresi, dan kecanduan. 

Oleh karena itu, penting untuk mengelola teknologi 

dengan bijak dan etika untuk mendukung kualitas hidup 

masyarakat modern secara holistik.  

Mayoritas responden percaya bahwa teknologi 

telah memberikan peningkatan kualitas hidup 

masyarakat modern, terutama dalam hal akses 

informasi, komunikasi, dan peluang ekonomi. Namun, 

ada juga keprihatinan terkait isolasi sosial, 

ketergantungan, dan penggunaan teknologi yang buruk. 

Oleh karena itu, penting untuk mengelola teknologi 

dengan bijak dan etika, serta mengidentifikasi cara 

untuk mengatasi dampak negatifnya sambil 

memaksimalkan manfaatnya dalam berbagai aspek 

kehidupan. 
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