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ABSTRAK 

PT. Herona Express merupakan perusahaan jasa angkutan barang menggunakan kereta api dan truk 

box. Proses pengolahan data yang berjalan saat ini masih memerlukan waktu lama dan kurang 

akurat. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem berbasis website 

menggunakan framework CodeIgniter dengan metode HMVC. Sistem ini mencakup aplikasi surat 

pengiriman, daftar muat, dan laporan pendapatan untuk membantu perusahaan dalam mengelola 

data secara lebih cepat, akurat, dan efisien. 

Kata Kunci: Surat Pengiriman, Daftar Muat Dan Laporan Pendapatan, HMVC, Website. 

 

ABSTRACT 

PT. Herona Express merupakan perusahaan jasa angkutan barang menggunakan kereta api dan 

truk box. Proses pengolahan data yang berjalan saat ini masih memerlukan waktu lama dan 

kurang akurat. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem berbasis website 

menggunakan framework CodeIgniter dengan metode HMVC. Sistem ini mencakup aplikasi surat 

pengiriman, daftar muat, dan laporan pendapatan untuk membantu perusahaan dalam mengelola 

data secara lebih cepat, akurat, dan efisien. 

Keywords: Delivery Letter, Bill Of Lading And Income Report, HMVC, Website. 

 

PENDAHULUAN 

PT. Herona Express merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa pengiriman 

barang dan menyediakan layanan termasuk Surat Pengiriman, Daftar Muat, dan Laporan 

Pendapatan. Dengan berkembangnya teknologi informasi, efisiensi operasional 

perusahaan dapat ditingkatkan dengan implementasi sistem aplikasi yang terintegrasi. 

Pada saat ini, perusahaan masih menghadapi tantangan dalam efisiensi operasional dan 

ketepatan informasi. Proses manual dalam pembuatan Surat Pengiriman dan Daftar Muat 

dapat menyebabkan kelemahan dalam pemantauan, pencatatan, dan pelaporan. Selain itu, 

informasi yang tidak tersedia secara real-time menghambat keputusan strategis yang cepat 

dan tepat. Untuk mengatasi kendala-kendala ini, diperlukan suatu sistem aplikasi yang 

terintegrasi dan efisien.  

            Tujuan dari penelitian ini untuk merancang aplikasi yang memadukan Surat 

Pengiriman, Daftar Muat, dan Laporan Pendapatan dalam satu platform, yang akan 

menggunakan metode pengembangan perangkat lunak, dengan penekanan pada 

Framework CodeIgniter (CI) dan penerapan metode Hierarchical Model-View-Controller 

(HMVC). Langkah-langkah pengembangan meliputi analisis kebutuhan, perancangan 

sistem, implementasi, uji coba, dan evaluasi. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Observasi adalah teknik pengumpulan data dengan mengadakan pengamatan secara 

langsung di lokasi penelitian apabila sesuai dengan tujuan penelitian, sehingga 
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memperoleh data yang akurat. 

b. Metode Wawancara (Interview) 

Melakukan penelitian dengan cara wawancara atau tanya jawab secara lisan dan 

tertulis kepada stakeholder yang bersangkutan guna mendapatkan data yang diperlukan. 

c. Metode Studi Pustaka 

Yaitu mengumpulkan data – data yang berhubungan dengan penelitian, dengan cara 

mencari informasi lewat buku, majalah, koran, dan literatur lainnya yang bertujuan untuk 

membentuk sebuah landasan teori. 

Metode Analisis Sistem 

Metode analisis yang digunakan yaitu menggunakan metode analisis SWOT 

(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) yang bertujuan untuk memecahkan 

sebuah masalah. Peneliti menggunakan metode ini dikarenakan untuk memperbaiki 

prosedur laporan keuangan pada PT. Herona Express. 

Metode Perancangan Sistem 

Perancangan Aplikasi Sistem surat pengiriman, daftar muat, dan laporan pendapatan 

pada PT. Herona Express menggunakan metode Unified Modelling Language (UML) yang 

akan dituangkan dalam tahap:  Pengajuan Pembuatan Use Case Diagram, Sequence 

Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram.  

Metode Pengujian 

Tahapan yang harus dilakukan sebelum sistem diimplementasikan yaitu metode 

pengujian. Metode testing ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem perangkat lunak yang 

dibuat untuk selanjutnya yang akan diperbaiki agar sistem tersebut dapat digunakan oleh 

user. Metode yang digunakan ini adalah metode blackbox testing. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Rancangan Sistem Yang Diusulkan 

Diagram Perancangan Sistem 

Membuat sistem dalam pengiriman surat, daftar muat barang, dan laporan 

pendapatan. Dengan menggunakan Framework CodeIgniter dengan metode HMVC. 

1. Use Case Diagram  

 
Gambar 1 Use Case Diagram Sistem yang Diusulkan 

Berdasarkan pada Gambar 1 tentang Use Case Diagram pada sistem Expedisi 

terdapat : 

a) 1 (satu) sistem yaitu mencakup seluruh kegiatan Sistem Ekspedisi pada PT. Herona 

Express. 

b) 3 (tiga) aktor yang melakukan kegiatan diantaranya: Staff Admin, Staff Gudang, dan 

Kurir. 

c) 6 (Enam) Use Case yang biasa dilakukan aktor – aktor. 
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2. Activity Diagram 

 
Gambar 2 Activity Diagram Sistem yang Diusulkan 

Berdasarkan gambar 2 Activity Diagram Sistem Expedisi yang diusulkan terdapat : 

a) (tiga) swimlang. 

b) 1 (satu) initial node, objek yang mengawali kegiatan. 

c) 6 (enam) action, state dari sistem yang menggambarkan Content Management System 

yang berjalan. 

d) 1 (satu) final state, objek yang mengakhiri kegiatan. 

3. Sequence Diagram  

 
Gambar 3 Sequence Diagram Sistem yang Diusulkan 

Berdasarkan Gambar 3 Sequence Diagram Sistem Expedisi yang diusulkan terdapat: 

a) (tiga) aktor yang melakukan kegiatan. 

b) 4 (empat) life line yang merupakan entity antarmuka yang saling berkaitan. 

c) 4 (empat) massage yang memuat informasi tentang aktivitas yang terjadi. 

d) 2 (dua) reply massage memuat informasi tentang aktivitas yang terjadi. 

Rancangan Basis Data 

1. Tabel hak_akses 

 
2. Tabel m_cabang 
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3. Tabel m_dm 

 

 
 4. Tabel m_mejatimbang 

 
5. Tabel m_modatp 

 
6. Tabel m_sp 

 
7. Tabel m_user 

 
Relasi DataBase 

 
Gambar 4 Class Diagram DataBase yang Diusulkan 
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Tampilan yang Diusulkan 

1. Tampilan gambar menu login 

 
2. Tampilan gambar menu dashboard 

 
3. Tampilan gambar menu manajemen pengguna 

 
4. Tampilan gambar menu moda transportasi 

 

 
5. Tampilan gambar menu cabang 
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6. Tampilan gambar menu tarif  

 

 

 
7. Tampilan gambar menu meja timbang 

 

 

 
8. Tampilan gambar menu surat pengiriman 
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9. Tampilan menu daftar muat  

 

 
10. Tampilan menu laporan pendapatan 
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KESIMPULAN 

1. Sistem Pembuatan Surat pengiriman, daftat muat, dan laporan pendapatan dalam PT. 

Herona Express berjalan secara sistematis yang dimana terdiri dari beberapa aplikasi. 

2. Kendala yang sering terjadi dalam pembuatan surat pengiriman, daftat muat, dan 

laporan pendapatan pada PT.Herona Express yaitu: sering kali terjadi keterlambatan 

dikarenakan proses penimbangan barang dan proses pembuatan surat pengiriman tidak 

sesuai dengan permintaan pengiriman. 

3. Yang diperlukan dalam proses perancangan dan pengembangan aplikasi pembuatan 

surat pengiriman, daftar muat, dan laporan pendapatan pada PT.Herona Express, SOP 

dan Flow kerja dari sistem Expedisi yang berlaku. 

Saran 

Adapun saran pada perancangan aplikasi ini untuk dapat dikelola secara berkala agar 

aplikasi ini dapat berjalan dengan maksimal dan jika ada pengembangan selajutnya dapat 

di sesuaikan dengan kebutuhan yang ada. 
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