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Abstrak

Penilaian kinerja karyawan adalah proses evaluasi apa yang dilakukan perusahaan untuk melatih
karyawan yang mempunyai kualitas dan loyalitas tinggi untuk perusahaan. Kecakapan dan
semangat untuk bekerja yang diberikan oleh karyawan dapat membantu kemajuan perusahaan.
Pemilihan Karyawan Terbaik di PT. Tujuh Utama masih menerapkan sistem manual di Excel yang
membutuhkan waktu lama dan data yang dihasilkan kurang akurat dikarenakan masih belum
objektif. Oleh karena itu, peneliti akan membuat Sistem Pendukung Keputusan Karyawan Terbaik
dengan sistem berbasis java yang menggunakan metode SAW (Simple Additive Weighting)
dengan mengambil kriteria yang ditentukan oleh perusahaan yaitu Jam Kerja, Absensi, Kerapihan,
Keterlambatan. Dengan adanya sistem ini dapat mempermudah perusahaan untuk pemilihan
Karyawan Terbaik.

Kata Kunci — Sistem Pendukung Keputusan, Pemilihan Karyawan Terbaik, SAW.

Abstract

Employee performance assessment is the process of evaluating what the company does to train
employees who have high quality and loyalty for the company. The skills and enthusiasm for work
given by employees can help the company's progress. Selection of the Best Employees at PT.
Tujuh Utama still implements a manual system in Excel which takes a long time and the data
produced is not accurate because it is still not objective. Therefore, the researcher will create the
Best Employee Decision Support System with a java-based system that uses the SAW (Simple
Additive Weighting) method by taking the criteria determined by the company, namely Working
Hours, Attendance, Neatness, Tardiness. With this system, it can make it easier for companies to
select the Best Employees.

Keywords — Decision Support System, Best Employee Selection, SAW.

PENDAHULUAN

Karyawan adalah sumber daya yang utama di sebuah perusahaan karena berperan
penting di masing-masing divisi atau bidang. Penilaiaan kinerja karyawan adalah proses
evaluasi apa yang dilakukan perusahaan untuk melatih karyawan yang mempunyai
kualitas dan loyalitas tinggi untuk perusahaan. Kecakapan dan semangat untuk bekerja
yang diberikan olch karyawan dapat membantu kemajuan Perusahaan. Pemilihan
Karyawan terbaik di PT. Tujuh Utama masih menerapkan sistem manual yaitu HRD
masih melakukan perhitungan manual di Excel yang dapat membutuhkan waktu yang
cukup lama dan data yang dihasilkan kurang akurat dikarenakan masih belum objektif.
Jika terjadi kesalahan biasanya akan dihapus dan dihitung kembali oleh HRD. Hal ini
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tentu saja kurang efisien dan efektif.

Sistem pendukung keputusan adalah aplikasi yang dirancang untuk mendukung
pengambilan keputusan dengan menganalisis data dan memberikan hasil atau rekomendasi
yang objektif. Sistem ini memungkinkan pengguna untuk mengumpulkan informasi dari
berbagai sumber, mengolahnya menggunakan teknik analisis data dan menampilkan hasil
analisis dalam bentuk informasi yang mudah dipahami.

METODE PENELITIAN
A. Waktu dan Tempat Penelitian
Waktu Penelitian ini dilakukan pada bulan April s.d Agustus 2024 selama 5 (lima) bulan.
B. Waktu dan Tempat Penelitian
1. Desain Penelitian

Metode penelitian yang digunakan penulis untuk mengetahui hasil dari penelitian
dengan cara mengumpulkan, mencatat dan menganalisis informasi data yang ada.
2. Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data melalui studi kepustakaan, studi lapangan yang
mencakup observasi, dan wawancara merupakan cara yang efektif untuk mengumpulkan
data yang relevan dan akurat dalam berbagai penelitian.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Algoritma Metode Sistem Additive Weighting (SAW) digunakan untuk mengatasi
masalah pengambilan keputusan yang melibatkan beberapa masalah kriteria atau faktor-
faktor yang saling terkait. Berikut ini Langkah langkah menggunakan Metode SAW:
A. Pembahasan Algortima
1. Menentukan kriteria dan Bobot.
Tabel 1. Penentuan Kriteria dan Bobot

Nama
Var Bobot
Alternatif
C1 Jam Kerja 0,3
C2 Absensi 0,3
C3 Kerapihan 0,2
C4 Keterlambatan 0,2

Kriteria untuk penilaian kinerja karyawan terbaik mencakup 4 kriteria dengan nilai

bobot masing-masing, yaitu

a. Jam Kerja=0,3

b. Absensi=0,3

c. Kerapihan=0,2

d. Keterlambatan=0,2
dengan Total nilai adalah 0,8.
2. Menentukan Sub Kriteria dan Rating Kecocokan

Tabel 2. Penentuan Sub Kriteria dan Rating

Kecocokan
Kriteria 0.2 0.4 0.6 0.8
170- 400-
169 500-
Jam Kerja Jam <= 399 549 699 Jam
Jam Jam
Absensi 70 <= 71-77 78-84 85-94
Hadir Hadir Hadir Hadir
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Kerapihan 70 <= 71-77 78-84 85-94
Keterlambatan | 14 >= 11-13 8-10 3<=
Telat Telat Telat Telat

Setiap masing-masing kriteria mempunyai nilai sub kriteria.

a. Jam Kerja(C1)
1. 0.2=169 <=Jam
2. 0.4=170-399 Jam
3. 0.6 =400 - 549 Jam
4. 0.8 =500 - 699 Jam
b. Absensi (C2)
1. 0.2 =70 <= Hadir
2. 0.4="71-77 Hadir
3. 0.6 =78 - 84 Hadir
4. 0.8 =85 - 94 Hadir

¢. Kerapihan (C3)
1. 0.2=170
2.04=71-77
3.0.6=78-84
4. 0.8=85-94

d. Keterlambatan (C4)

1. 0.2 =14 >= Telat
2. 04=11-13 Telat
3. 0.6 =8-10 Telat
4. 0.8 =3 <=Telat
3. Membuat Matriks Keputusan

Tabel.3 Membuat Matriks Keputusan

Alternatif Cl C2 C3 C4
71-
. 169 85- 5-7
Adit _ 77
Jam<= Hadir 94 Telat
550- 85-
Dany 699 94 891_ TS -17 t
Jam Hadir cla
85-
550- 71- 5-7
Waulan 94
699 Hadir 77 Telat
71-
169 78- 5-7
Igbal o7
Jam<= Hadir 84 Telat
169 70<= | >=14
Ahmad Jam<= | Hadir 70<= Telat
71- 11-
Budi 1379%‘ 77 7717 13
Hadir Telat
Ayu 400- 7851_ 78- 5-7
549 Hadir 84 Telat
Rere 169 7717 78- | 5-7
Jam<= Hadir 84 Telat
85-
550- 78- 5-7
Farhan | “go9 | 9% 1 g4 | Telat
Hadir
85- >=
Reza 5659%_ 94 891_ 14
Hadir Telat
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Hasil dari Matriks Keputusan:

Tabel 4. Hasil Matriks Keputusan
Alternatif | C1 | C2 | C3 | C4

Adit 02(04)08] 08

Dany 08 08] 08| 08

Waulan 08 08]04] 08

Igbal 02(04) 06|08

Ahmad | 02 | 02| 02 | 0.2

Budi 04(04)04]| 04

Ayu 06| 06| 06| 0.6

Rere 02(04) 06|08

Farhan 08| 08] 06| 0.6

Reza 081 08]08] 02

Hasil Normalisasi Matriks Keputusan: Lakukan normalisasi untuk mengubah nilai
kriteria menjadi skala yang sama. Rumus normalisasi untuk kriteria keuntungan (benefit)
dan biaya (cost) adalah:

1) Kriteria Benefit

R.. = —fa jika J adalah kriteria benefit

ij _—
maxixij

2) Kriteria cost

minixiy

R jika J adalah kriteria kriteria

i xij

cost
Tabel 5. Hasil Matriks Ternormalisasi

Alternatif | C1 | C2 | C3 | C4

Adit 02(04)08] 08

Dany 08| 08]08] 08

Waulan 08 08]04] 08

Igbal 02(04] 06| 08

Ahmad | 02| 02| 02 | 0.2

Budi 04]04)04| 04

Ayu 06| 06| 06| 0.6

Rere 02(04) 06|08

Farhan 0.8 08| 0.6] 06

Reza 08 (08] 08| 02

4. Perhitungan Nilai Terbobot
Hitung nilai terbobot untuk setiap data Alternatif dengan mengalikan nilai
normalisasi dengan bobot kriteria.
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Tabel 6. Perhitungan Nilai Bobot
Alternatif Kriteria \%

C1 C2 C3 C4
Adit 0.25 0.25 1.0 0.25 | 0475
Dany 1.0 1.0 1.0 0.25 0.85

Wulan 1.0 1.0 0.5 0.25 0.85
Igbal 0.25 1.0 0.75 0.25 | 0425

Ahmad 0.25 0.25 0.25 1.0 0.4
Budi 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

Ayu 0.75 0.75 0.5 0.75 | 0.666
Rere 0.25 0.5 0.75 0.25 | 0.425

Farhan 1.0 1.0 0.75 0.25 | 0.816

Reza 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

5. Hasil Perangkingan
Perangkingan penilaian kinerja karyawan ditentukan berdasarkan nilai akhir yang
diperoleh. karyawan dengan nilai tertinggi dianggap sebagai karyawan terbaik.
Tabel 7. Hasil Perangkingan

NIK Karyawan Nama Nilai
Karyawan

33251219 Reza 1.0
33251211 Dany 0.85
33251212 Waulan 0.85
33251218 Farhan 0.816
33251216 Ayu 0.666
33251215 Budi 0.5
33251210 Adit 0.475
33251217 Rere 0.425
33251213 Igbal 0.425
33251214 Ahmad 0.4

B. Tampilan Aplikasi
1. Tampilan Layar Login

LOGIN

Username

Username

Sistem Keputusan Katyawan Terbaik

Gambar 1. Tampilan Layar Login
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2. Tampilan Layar Dashboard

SPK Total Karyawan Total Jabatan Total Penilaian Total Kriteria
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]
o

Gambar 2. Tampilan Layar Dashboard
3. Tampilan Layar Data Karyawan

SPK [Erve—

Data Karyawan

Gambar 3. Tampilan Layar Data Karyawan

4. Tampilan Layar Data Penilaian
SPK Data Penilaian
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Gambar 4. Tampilan Layar Data Penilaian
5. Tampilan Layar Data Rangking

SPK -

Gambar 5. Tampilan Layar Data Rangking
6. Tampilan Layar Laporan Data Karyawan

PT TUJUH UTAMA
—

Apsirate

Gambar 6. Tampilan Layar Laporan Data Karyawan
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7. Tampilan Layar Laporan Data Penilaian
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Gambar 7. Tampilan Layar Laporan Data Penilaian
8. Tampilan Layar Laporan Data Penilaian
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Gambar 8. Tampilan Layar Laporan Data Nilai
9. Tampilan Layar Laporan Data Rankin
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Gambar 9. Tampilan Layar Laporan Data Ranking



KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian sistem pendukung keputusan penilaian kinerja
karyawan terbaik di Watsosn Pejaten Village dengan menggunakan metode Simple
Additive Weighting. kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut:

1. Perancangan Aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Karyawan Terbaik
Menggunakan Metode SAW di PT.Tujuh Utama karyawan terbaik secara efektif
dan efisien.

2. Dengan menggunakan metode SAW, pemilihan karyawan terbaik dapat dilakukan
dengan lebih akurat dan tepat.

3. Data-data terkait sistem aplikasi tersebut tersimpan dengan baik di dalam database.

4. Dengan adanya Aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Karyawan
Terbaik, memudahkan perusahaan dalam melakukan pemilihan karyawan terbaik
dengan menerapkan beberapa kriteria yang telah ditetapkan perusahaan.

Saran

Untuk pengembangan penelitian selanjutnya, penulis menyarankan hal sebagai
berikut:

1. Mengembangkan sistem ini secara online sehingga HRD dapat melihat hasil dari
sistem ini kapanpun dan dimanapun.

2. Mengembangkan sistem dengan menambahkan metode AHP atau dengan metode
lainnya untuk menyelesaikan permasalahan penentuan karyawan terbaik dengan
lebih terperinci.

3. Menyempurnakan tampilan desain interface pada aplikasi mi sehingga menjadi
sebuah sistem aplikasi yang lebih menarik.
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