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ABSTRAK  
Penelitian ini meneliti peran penting akuntan dalam mendukung pengambilan keputusan 
investasi pada Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Surabaya. Sebagai salah satu pusat 
ekonomi dan perdagangan utama di Indonesia, UMKM di Surabaya menghadapi berbagai 
tantangan dalam memahami kondisi keuangan dan melakukan keputusan investasi yang tepat. 
Melalui penyediaan laporan keuangan yang akurat dan analisis risiko investasi, akuntan 
memainkan peran penting dalam meningkatkan kemampuan UMKM dalam membuat 
keputusan yang lebih baik. Penelitian ini juga mengeksplorasi bagaimana teknologi informasi 
dapat mendukung akuntan dalam menyediakan informasi yang relevan dan tepat waktu. Hasil 
penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan baru tentang kontribusi akuntan 
terhadap peningkatan kinerja investasi UMKM di Surabaya serta mengidentifikasi kendala yang 
dihadapi akuntan dalam memberikan saran investasi. 
Kata Kunci : Peran Akuntan, Keputusan Investasi, UMKM. 

 
ABSTRACT 

This study examines the crucial role of accountants in supporting investment decision-making for 
Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Surabaya. As one of the main economic and trade 
hubs in Indonesia, MSMEs in Surabaya face various challenges in understanding their financial 
conditions and making sound investment decisions. Through the provision of accurate financial 
reports and investment risk analysis, accountants play a key role in enhancing the ability of MSMEs 
to make better decisions. This research also explores how information technology can support 
accountants in providing relevant and timely information. The findings of this study are expected 
to offer new insights into the contribution of accountants to improving MSME investment 
performance in Surabaya, as well as identifying the challenges accountants face in offering 
investment advice. 
Keywords: Accountant's Role, Investment Decision, Msmes (Micro, Small, And Medium Enterprises). 
 

PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang 

Penelitian ini berfokus pada pentingnya peran UMKM dalam perekonomian 
Indonesia, khususnya di Surabaya, yang dikenal sebagai pusat ekonomi dan 
perdagangan. Meskipun memberikan kontribusi signifikan, banyak UMKM mengalami 
kesulitan dalam pengambilan keputusan investasi yang strategis akibat keterbatasan 
sumber daya dan pemahaman tentang informasi keuangan. 

Akuntan berperan kunci dalam menyediakan data yang akurat dan analisis yang 
mendalam, membantu pemilik UMKM memahami kondisi keuangan dan risiko yang 
terkait dengan investasi. Seperti yang dinyatakan dalam jurnal, "Keberadaan akuntan 
yang kompeten dapat meningkatkan kemampuan UMKM dalam mengambil keputusan 
investasi yang lebih baik dan terukur" (Johnson, 2021). 

B. Rumusan Masalah 
1. Bagaimana pemahaman UMKM di Surabaya mengenai pentingnya peran akuntan 

dalam pengambilan keputusan investasi? 
2. Apa saja jenis laporan keuangan yang disediakan oleh akuntan dan bagaimana 

pengaruhnya terhadap keputusan investasi UMKM? 
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3. Bagaimana akuntan dapat membantu UMKM dalam menganalisis risiko investasi? 
4. Apa kendala yang dihadapi oleh akuntan dalam memberikan saran investasi kepada 

UMKM di Surabaya? 
5. Sejauh mana kontribusi akuntan dalam meningkatkan kinerja investasi UMKM di 

Surabaya? 
6. Bagaimana peran teknologi informasi dalam mendukung fungsi akuntan dalam 

pengambilan keputusan investasi pada UMKM? 
C. Tujuan Penilitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi pemahaman UMKM di 
Surabaya tentang peran akuntan dalam pengambilan keputusan investasi, menganalisis 
jenis laporan keuangan yang disediakan dan pengaruhnya terhadap keputusan tersebut, 
serta menilai bagaimana akuntan dapat membantu dalam menganalisis risiko investasi. 
Selain itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kendala yang dihadapi 
akuntan dalam memberikan saran investasi dan menilai kontribusinya terhadap kinerja 
investasi UMKM. Terakhir, penelitian ini akan mengevaluasi peran teknologi informasi 
dalam mendukung fungsi akuntan dalam konteks tersebut. 

 
 TINJAUAN TEORI  
1. Teori Akuntansi 

Teori akuntansi menjelaskan pentingnya akurasi dan relevansi informasi 
keuangan dalam pengambilan keputusan bisnis. Akuntan harus menyediakan laporan 
keuangan yang dapat diandalkan untuk membantu UMKM dalam membuat keputusan 
yang informasional. Informasi akuntansi yang akurat dan relevan sangat penting bagi 
UMKM dalam pengambilan keputusan investasi yang tepat (Sari & Rahmawati, 2021). 

2. Teori Pengambilan Keputusan 
Teori ini membahas proses pengambilan keputusan yang rasional, termasuk 

pengumpulan dan analisis informasi yang mendukung keputusan investasi. Keputusan 
investasi yang baik dihasilkan dari analisis yang mendalam terhadap data keuangan 
yang disediakan oleh akuntan (Setiawan, 2020). 

3. Teori Risiko 
Memahami risiko investasi adalah kunci dalam pengambilan keputusan. Akuntan 

dapat membantu dalam mengidentifikasi dan menganalisis risiko yang terkait dengan 
investasi. Analisis risiko yang dilakukan oleh akuntan membantu UMKM untuk 
mengurangi kemungkinan kerugian investasi (Hidayati & Subekti, 2022). 

4. Teori Teknologi Informasi 
Penggunaan teknologi informasi dalam akuntansi dapat meningkatkan efisiensi 

dan akurasi informasi yang tersedia untuk pengambilan keputusan. Pemanfaatan 
teknologi informasi mendukung akuntan dalam menyediakan laporan yang cepat dan 
akurat bagi UMKM (Utami, 2023). 

5. Teori Manajemen Keuangan 
Teori ini membahas bagaimana perencanaan dan pengendalian keuangan 

mempengaruhi keputusan investasi yang diambil oleh UMKM. Manajemen keuangan 
yang baik dalam UMKM dapat meningkatkan efektivitas keputusan investasi yang dibuat 
(Adnan, 2019). 
 
METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk mendalami pemahaman 
dan pengalaman UMKM di Surabaya mengenai peran akuntan dalam pengambilan 
keputusan investasi. Pendekatan kualitatif dipilih karena memungkinkan peneliti untuk 
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mendapatkan wawasan yang lebih mendalam mengenai persepsi, interpretasi, dan 
konteks yang memengaruhi pengambilan keputusan investasi oleh UMKM. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
A. Gambaran Umum UMKM di Surabaya 
• Deskripsi mengenai karakteristik UMKM di Surabaya yang menjadi subjek 

penelitian. 
• Jenis usaha yang dominan, jumlah karyawan, pendapatan, dan pengalaman 

investasi. 
• Latar belakang pendidikan dan pengetahuan pemilik UMKM tentang akuntansi dan 

investasi. 
B. Pemahaman UMKM Tentang Peran Akuntan 
• Hasil survei atau wawancara mengenai pemahaman pemilik UMKM tentang 

pentingnya akuntan dalam keputusan investasi. 
• Tingkat kepercayaan dan keterlibatan akuntan dalam keputusan keuangan UMKM. 

C. Jenis Laporan Keuangan yang Disediakan Akuntan 
• Analisis tentang laporan keuangan yang digunakan oleh UMKM, seperti neraca, 

laporan laba rugi, laporan arus kas, dan lainnya. 
• Pengaruh laporan keuangan terhadap keputusan investasi. 

D. Peran Akuntan dalam Analisis Risiko Investasi 
• Bagaimana akuntan membantu UMKM dalam mengidentifikasi, menganalisis, dan 

mengelola risiko investasi. 
• Contoh-contoh nyata dari studi kasus atau pengalaman yang ditemukan selama 

penelitian. 
E. Kendala yang Dihadapi Akuntan dalam Memberikan Saran Investasi 
• Hambatan yang dihadapi akuntan, seperti keterbatasan akses data, kurangnya 

pemahaman dari pemilik UMKM, atau masalah teknologi. 
• Faktor eksternal seperti peraturan pemerintah atau kondisi pasar. 

F. Peran Teknologi Informasi dalam Mendukung Akuntan 
• Implementasi teknologi dalam menyediakan informasi keuangan dan membantu 

akuntan memberikan saran investasi. 
• Bagaimana UMKM di Surabaya memanfaatkan teknologi untuk mempercepat proses 

pengambilan keputusan investasi. 
Pembahasan 
A. Analisis Peran Akuntan dalam Meningkatkan Kinerja Investasi UMKM 
• Pembahasan tentang kontribusi akuntan dalam membantu UMKM membuat 

keputusan investasi yang lebih baik dan berdampak positif terhadap kinerja 
investasi. 

• Studi kasus atau contoh dari UMKM yang mendapatkan manfaat langsung dari 
layanan akuntan. 

B. Hubungan Antara Jenis Laporan Keuangan dan Keputusan Investasi 
• Diskusi mengenai jenis laporan keuangan yang paling berpengaruh terhadap 

keputusan investasi UMKM. 
• Kesesuaian antara data keuangan yang disediakan dengan kebutuhan pengambilan 

keputusan. 
C. Tantangan yang Dihadapi Akuntan dalam Memberikan Nasihat Investasi 
• Pembahasan mendalam mengenai kendala yang dihadapi akuntan dalam bekerja 

dengan UMKM. 
• Analisis bagaimana kendala tersebut dapat diatasi untuk meningkatkan kontribusi 
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akuntan. 
D. Dampak Teknologi Informasi Terhadap Peran Akuntan 
• Bagaimana penggunaan teknologi informasi seperti software akuntansi dan aplikasi 

berbasis cloud mempermudah tugas akuntan dan meningkatkan akurasi data. 
• Manfaat jangka panjang dari integrasi teknologi untuk UMKM di Surabaya. 

 
KESIMPULAN  
a) Kesimpulan Umum 
• Akuntan memiliki peran vital dalam membantu UMKM di Surabaya membuat 

keputusan investasi yang tepat melalui penyediaan laporan keuangan dan analisis 
risiko. 

• Teknologi informasi mendukung peran akuntan dengan menyediakan data yang 
lebih cepat dan akurat. 

b) Implikasi Praktis 
• Rekomendasi bagi UMKM untuk lebih aktif menggunakan jasa akuntan dalam 

proses pengambilan keputusan investasi. 
• Saran bagi pemerintah atau lembaga terkait untuk mendukung UMKM dalam 

meningkatkan pemahaman mereka tentang pentingnya akuntansi. 
c) Saran Penelitian Lebih Lanjut 
• Penelitian lebih mendalam tentang faktor-faktor lain yang mempengaruhi 

keputusan investasi UMKM, seperti akses terhadap pembiayaan atau kondisi pasar. 
• Pengembangan studi tentang implementasi teknologi informasi yang lebih canggih 

dalam pengelolaan akuntansi UMKM. 
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